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รายงานผลตามแผนบริหารทรัพยากรบุคคล 
ส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์ (องค์การมหาชน) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
สศส. ด ำเนินกำรตำมแผนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 โดยก ำหนดเป้ำหมำยหลักของแผน และมีผลกำรด ำเนินงำน ดังนี้ 

 
ผลผลิต : แผนพัฒนำบุคลำกรของ ส ำนักงำนส่งเสริมเศรษฐกิจสร้ำงสรรค์ ปี 2566 - 2570 (แผน 5 ปี) จ ำนวน 1 แผนงำน 
ผลลัพธ์ : 1) ระดับควำมเชื่อม่ันของบุคลำกรในกำรแสดงออก เสนอแนวคิดเชิงสร้ำงสรรค์ (Engagement Score)  

  2) ค่ำใช้จ่ำยของบุคลำกรไม่เกินร้อยละ 30 ของงบประมำณปี พ.ศ. 2566 
 

แผนงานโครงการ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน งบประมาณที่
ได้รับจัดสรร  

งบประมาณที่ใช้ใน
การด าเนินงาน 

ระยะเวลา 

1. การด าเนินงานตามบทบาทท่ีองค์กรคาดหวัง (ล้านบาท) (ล้านบาท)  

กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรขีดสมรรถนะสูงและมีทักษะอนาคต เท่าทันต่อความเปลี่ยนแปลง    

1. การสรรหาเจ้าหน้าที่ 
- อัตราตามโครงสร้าง 

123 อัตรา 
- อัตราถือครอง 94 อัตรา 
- สรรหาอัตราก าลังปี 

2566 3 อัตราให้ครบ 
97 อัตรา 

สรรหำเจ้ำหน้ำที่ได้
ตำมแผนที่ก ำหนด
ร้อยละ 100 
(ครบ 97 อัตรำ) 
 

ณ วันที่ 30 กันยำยน 2566   
มีอัตรำถือครอง 89 อัตรำ (ไม่รวม ผอ.สศส.) 
โดยจ ำแนกตำมประเภทต ำแหน่ง ดังนี้ 
o ระดับ บ. 1 จ ำนวน 1 อัตรำ 
o ระดับ บ. 2 จ ำนวน 7 อัตรำ 
o ระดับ บ. 3 จ ำนวน 2 อัตรำ 
o ระดับ ว. 1 จ ำนวน 17 อัตรำ 
o ระดับ ว. 2 จ ำนวน 46 อัตรำ 

0.07 0.07 เริ่ม 1 ต.ค. 65  
สิ้นสุด 30 ก.ย. 66 



 
 

2 
 

แผนงานโครงการ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน งบประมาณที่
ได้รับจัดสรร  

งบประมาณที่ใช้ใน
การด าเนินงาน 

ระยะเวลา 

o ระดับ ว. 3 จ ำนวน 14 อัตรำ 
o ระดับ ว. 4 จ ำนวน  2 อัตรำ 

- สรรหำเจ้ำหน้ำที่ได้ 13 อัตรำ  
เริ่มงำนแล้ว 9 อัตรำ และรอเริ่มงำน 4 อัตรำ คือ 
1) ผู้เชี่ยวชำญด้ำนกลยุทธ์กำรพัฒนำอุตสำหกรรม 

สร้ำงสรรค ์
2)  นักส่งเสริมเครือข่ำยอุตสำหกรรมสร้ำงสรรค์  
3)  นักพัฒนำกลยุทธ์ธุรกิจและนวัตกรรม 
4)  นักกำรเงินและบัญชีอำวุโส 
 
- อยู่ระหว่ำงสรรหำ  4  อัตรำ 
(สรรหำใหม่ 1, แทนเจ้ำหน้ำที่ลำออก 3 อัตรำ) 

 
2. การจัดท าแผนพัฒนา

บุคลากร สศส. ปี 2566 – 
2570 (แผน 5 ปี) 

แผนพัฒนำบุคลำกร 
1 แผนงำน 

บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จ ำกัด เป็นผู้จัดท ำและ
รำยงำนแผนพัฒนำทรัพยำกรบุคคล ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 
2566 – 2570) ต่อคณะอนุกรรมกำรบริหำรงำนบุคคล
แล้ว คณะกรรมกำรตรวจรับงำนงวดที่ 2 แล้ว โดยจะ
ส่งมอบงำนงวดสุดท้ำยแล้วเสร็จ ภำยในเดือน ก.ย. 
2566  

1.0  0.963 เริ่ม 25 พ.ค. 66  
สิ้นสุด 22 ก.ย. 66 

3. การเรียนรู้และพัฒนา
เจ้าหน้าที่ (Learning 
and Development 
 

4. การเรียนรู้และพัฒนา
เจ้าหน้าที่ (Learning 
and Development) 

เจ้ำหน้ำที่ได้รับกำร
พัฒนำ 1 หลักสูตร / 
คน / ปี 
 
เจ้ำหน้ำที่ได้รับกำร
พัฒนำ 1 หลักสูตร / 
คน / ปี 
 

เจ้ำหน้ำที่และผู้ปฏิบัติงำน ได้รับกำรอบรมสัมมนำ 
จ ำนวนสะสม 88 คน คิดเป็น 100% ของเจ้ำหน้ำที่
ทั้งหมด 
- In House Training จ ำนวน 13 หลักสูตร  
- E Learning จ ำนวน 44 หลักสูตร  
- Public Training จ ำนวน 14 หลักสูตร 
โดยเจ้ำหน้ำที่ 1 ท่ำน สำมำรถเข้ำอบรมได้มำกกว่ำ 1 
หลักสูตร 

0.30 0.269 เริ่ม 1 ต.ค. 65  
สิ้นสุด 30 ก.ย. 66 
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แผนงานโครงการ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน งบประมาณที่
ได้รับจัดสรร  

งบประมาณที่ใช้ใน
การด าเนินงาน 

ระยะเวลา 

ตามสมรรถนะของ
ต าแหน่งงาน 

หลักสูตร In House Training 13 หลักสูตร 
1-3. หลักสูตรกำรใช้งำนระบบ ESS 3 หลักสูตร 
จ ำนวน 57 คน 
4. หลักสูตรกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนประจ ำปี 
2566 จ ำนวน 8 คน 
5. หลักสูตรประสำนควำมส ำเร็จร่วมกันด้วยเทคนิค 
DiSC จ ำนวน 22 คน 
6. หลักสูตรสถำปัตยกรรมองค์กร (Enterprise 
Architecture : EA)  จ ำนวน 26 คน 
7. หลักสูตรกฎหมำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลส ำหรับ
ผู้ปฏิบัติงำนภำครัฐ (PDPA for Government 
Officer) จ ำนวน 40 คน 
8. Ergonomics & Office Syndrome จ ำนวน 48 คน 
9. หลักสูตร Cyber Security Awareness  กำรสร้ำง
ควำมตระหนักรู้ด้ำนควำมมั่นคงทำงไซเบอร์ จ ำนวน 20 
คน 
10. หลักสูตร Overview กำรใช้ประโยชน์จำก Google 
Workspace เพ่ือกำรท ำงำนในยุค 4.0 จ ำนวน 14 คน 
11. หลักสูตร Workshop กำรใช้ Chat GPT เพ่ือวำง
แผนกำรท ำ Content  จ ำนวน 6 คน 
12. หลักสูตร กำรจัดท ำธรรมำภิบำลข้อมูล (Data 
Governance) จ ำนวน 9 คน 
13. หลักสูตร อำหำรต้ำนเครียด (จัดอบรม วันที่ 14 
กันยำยน 2566) 
 
หลักสูตร E – Learning จ ำนวน 44 หลักสูตร  
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แผนงานโครงการ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน งบประมาณที่
ได้รับจัดสรร  

งบประมาณที่ใช้ใน
การด าเนินงาน 

ระยะเวลา 

1. หลักสูตร กฎหมำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลส ำหรับ
ผู้ปฏิบัติงำนภำครัฐ (PDPA for Government 
Officer) จ ำนวน 9 คน 
2. หลักสูตร กำรบริหำรจัดกำรโครงกำรด้วยอไจล์ 
(Agile Project Management) จ ำนวน 12 คน 
3. หลักสูตร กำรสร้ำงควำมตระหนักรู้ด้ำนควำมมั่นคง
ทำงไซเบอร์ (Cyber security Awareness) จ ำนวน 9 
คน 
4. หลักสูตร Design Thinking Facilitator จ ำนวน 1 
คน 
5. หลักสูตร Art Technology จ ำนวน 1 คน 
6. หลักสูตร Basic Cyber security จ ำนวน 1 คน 
7. หลักสูตร Chula Mooc กำรตำยอย่ำงมีคุณภำพ 
(Beautiful Death) จ ำนวน 2 คน 
8. หลักสูตร Creative Mindset แนวทำงกำรพัฒนำชุด
ควำมคิดให้เกิดควำมสร้ำงสรรค์ จ ำนวน 1 คน 
9. หลักสูตร Digital Leadership จ ำนวน 1 คน 
10. หลักสูตร Digital Literacy จ ำนวน 1 คน 
11. หลักสูตร Festival Management แนวทำงกำร
บริหำรกำรจัดกำรงำนเทศกำล จ ำนวน 1 คน 
12. หลักสูตร First Step Korean จ ำนวน 1 คน 
13. หลักสูตร Gamification101 เกม แรงจูงใจ และ
ควำมสนุก จ ำนวน 1 คน 
14. หลักสูตร Learn to speak Korean 1 จ ำนวน 1 
คน 
15. หลักสูตร Music Technology จ ำนวน 1 คน 
16. หลักสูตร OKMD กำรพัฒนำและจัดท ำผลิตภัณฑ์
ต้นแบบอำหำรเชียงใหม่ จ ำนวน 1 คน 
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แผนงานโครงการ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน งบประมาณที่
ได้รับจัดสรร  

งบประมาณที่ใช้ใน
การด าเนินงาน 

ระยะเวลา 

17. หลักสูตร Presentation Skill จ ำนวน 1 คน 
18. หลักสูตร TDGA: กำรบริหำรโครงกำร (Project 
Management) จ ำนวน 1 คน 
19. หลักสูตร Thaimooc: ภำษำเกำหลี 1-1 | Korean 
1-1 จ ำนวน 1 คน 
20. หลักสูตร TK FORUM 2023 Library Possible: 
The Creative Solutions for Better Library 
Service จ ำนวน 2 คน 
21. หลักสูตร โครงกำรสัมมนำชี้แจงแนวทำงปฏิบัติด้ำน
กำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุของหน่วยงำนของ
รัฐ ส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ผู้ปฏิบัติงำนของหน่วยงำนของรัฐ
ในส่วนกลำง จ ำนวน 2 คน 
22. หลักสูตร กำรเพ่ิมประสิทธิภำพกำรบริหำรงำนด้ำน
กำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ เรื่อง 
ข้อก ำหนดและแนวทำงปฏิบัติกำรจ้ำงที่ปรึกษำ จ ำนวน 
1 คน 
23. หลักสูตร กำรควบคุมภำยใน จ ำนวน 1 คน 
24. หลักสูตร กำรจัดท ำแผนกำรปฏิบัติงำน จ ำนวน 1 
คน 
25. หลักสูตร กำรตรวจสอบควำมม่ันคงปลอดภัยตำม 
พ.ร.บ. ไซเบอร์ 2562 ส ำหรับ None IT-Auditor 
(Cyber Security Auditing for None IT-Auditors) 
จ ำนวน 1 คน 
26. หลักสูตร กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง จ ำนวน 1 
คน 
27. หลักสูตร กำรบริหำรห้องสมุดและออกแบบบริกำร 
(Library Management) จ ำนวน 1 คน 
28. หลักสูตร กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบ จ ำนวน 1 คน 
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แผนงานโครงการ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน งบประมาณที่
ได้รับจัดสรร  

งบประมาณที่ใช้ใน
การด าเนินงาน 

ระยะเวลา 

29. หลักสูตร กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสใน
กำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2566 จ ำนวน 1 คน 
30. หลักสูตร กำรปรับตัวของห้องสมุดในยุคแห่งกำร
เปลี่ยนแปลง จ ำนวน 1 คน 
31. หลักสูตร กำรรำยงำนผลกำรตรวจสอบ จ ำนวน 1 
คน 
32. หลักสูตร กำรวำงแผนกำรตรวจสอบ จ ำนวน 1 คน 
33. หลักสูตร กำรออกแบบ UX/UI สุดปัง เพื่อดึงดูด
ควำมสนใจของผู้ใช้ (Awesome UX/UI design to 
Grab the User Attention) จ ำนวน 1 คน 
34. หลักสูตร กิจกรรมงำนรณรงค์เสริมสร้ำงคุณธรรม
และจริยธรรมเพื่อป้องกันกำรกระท ำผิดเกี่ยวกับกำรขัด
แห่งผลประโยชน์ จ ำนวน 2 คน 
35. หลักสูตร ข้อก ำหนดและแนวปฏิบัติกำรจ้ำงที่
ปรึกษำ จ ำนวน 1 คน 
36. หลักสูตร ควำมรู้พื้นฐำนเพ่ือกำรวิเครำะห์ข้อมูล
ส ำหรับข้ำรำชกำรและบุคลำกรภำครัฐทุกระดับ จ ำนวน 
1 คน 
37. หลักสูตร งำนสัมมนำนำนำชำติผู้ตรวจสอบภำยใน
ภำคพ้ืนเอเชียแปซิฟิก “ 2022 ACIIA Conference จัด
โดยสมำคมผู้ตรวจสอบภำยในแห่งประเทศไทย จ ำนวน 
1 คน 
38. หลักสูตร ทักษะด้ำนปัญญำประดิษฐ์และ
ประยุกต์ใช้แพลตฟอร์ม AI for Thai ประจ ำปี 2566 
จ ำนวน 1 คน 
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แผนงานโครงการ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน งบประมาณที่
ได้รับจัดสรร  

งบประมาณที่ใช้ใน
การด าเนินงาน 

ระยะเวลา 

39. หลักสูตร บริหำรเพื่อส่งเสริมกำรรักษำวินัยกำรเงิน
กำรคลังของรัฐ   จัดโดย สตง. จ ำนวน 1 คน 
40. หลักสูตร ประชุมชี้แจงกำรประเมินคุณธรรมและ
ควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 จ ำนวน 1 คน 
41. หลักสูตร มำตรฐำนและหลักเกณฑ์ปฏิบัติกำร
ตรวจสอบภำยใน จ ำนวน 1 คน 
42. หลักสูตร ส่งเสริมควำมรู้ด้ำนกำรงบประมำณ
ส ำหรับหน่วยงำนภำยนอก ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 
2566 จ ำนวน 1 คน 
43. หลักสูตร สัมนำวิชำกำร สำรสนเทศดิจิทัล ควำมท้ำ
ทำยในงำนห้องสมุด จดหมำยเหตุ และพิพิธภัณฑ์ 
จ ำนวน 1 คน 
44. หลักสูตร Circular in Fashion Business จ ำนวน 
1 คน 
 
หลักสูตร Public Training จ ำนวน 14 หลักสูตร  
1. หลักสูตร เตรียมควำมพร้อมเข้ำสู่ยุค Metaverse 
ส ำหรับผู้บริหำร 1 คน 
2. หลักสูตร UNLOCK E-PROCESS : ยกระดับบริกำร
ยุคดิจิทัล 2 คน 
3. Risk IT Framework: A Methodology for 
Enterprises to Manage Information and 
Technology Risk 4 คน 
4. หลักสูตรกำรเพ่ิมประสิทธิภำพกำรบริหำรงำนด้ำน
กำรจัดซื้อจัดจ้ำง และกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ  จ ำนวน 
3 คน   
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แผนงานโครงการ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน งบประมาณที่
ได้รับจัดสรร  

งบประมาณที่ใช้ใน
การด าเนินงาน 

ระยะเวลา 

    - โครงกำรอบรมสัมมำ เรื่อง กำรจัดท ำเอกสำร
ประกอบกำรจัดท ำรำยงำนขอซื้อขอจ้ำง    
    - โครงกำรอบรมสัมมำ เรื่อง ข้อก ำหนดและแนวทำง
tปฏิบัติกำรจ้ำงที่ปรึกษำ มีก ำหนดจัดกำรฝึกอบรม 
5. หลักสูตรหลักเกณฑ์กำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรจัดท ำ
เอกสำรทำงภำษี ส ำหรับฝ่ำยบัญชีและฝ่ำยจัดซื้อ ของ
องค์กำรมหำชน รุ่นที่ 1    
   จ ำนวน 3 คน 
6. หลักสูตรแนวทำงกำรประเมินผลลัพธ์ทำงสังคม 
Basic Guide to Social Impact Assessment (SIA) 
จ ำนวน 1 คน 
7. หลักสูตรกำรบริหำรจัดกำรแบบมืออำชีพส ำหรับ 
NEW LEADER ยุค NEXT NORMAL (ส ำหรับองค์กำร
มหำชน) จ ำนวน 5 คน 
8. หลักสูตร รู้ทัน รู้ครบ ภำษีอิเล็กทรอนิกส์ ทั้งระบบ 
ปี 66 จ ำนวน 2 คน 
9. หลักสูตร กำรบริหำรจัดกำรแบบมืออำชีพส ำหรับ
องค์กำรมหำชน จ ำนวน 1 คน 
10. หลักสูตร กำรฝึกอบรมเชิงปฏิบัติกำรเก่ียวกับกำร
ติดตั้งและใช้งำนแพลตฟอร์มภำครัฐฯ ภำยใต้โครงกำร
พัฒนำแพลตฟอร์มภำครัฐเพ่ือรองรับกำรปฏิบัติตำม
กฎหมำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (GPPC จ ำนวน 1 
คน 
11. หลักสูตร ประชุมเชิงปฏิบัติกำรสื่อสำรแผนปฏิบัติ
กำรด้ำนกำรประชำสัมพันธ์แห่งชำติ (พ.ศ. 2566 - 
2570) และจัดท ำ (ร่ำง) แผนปฏิบัติกำรตำมแนว
ทำงกำรพัฒนำกำรประชำสัมพันธ์และสื่อสำรมวลชน
ของประเทศ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567  จ ำนวน 
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แผนงานโครงการ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน งบประมาณที่
ได้รับจัดสรร  

งบประมาณที่ใช้ใน
การด าเนินงาน 

ระยะเวลา 

1 คน12. หลักสูตร กฏหมำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
ส ำหรับบุคลำกรภำครัฐ(PDPA for Government 
Officers) จ ำนวน 1 คน 
13. หลักสูตร กำรพัฒนำผู้จัดกำรงำนวิจัย พัฒนำและ
นวัตกรรมด้ำนนโยบำย รุ่นที่ 1 จ ำนวน 1 คน 
14. หลักสูตร กำรใช้งำน Social Media ส ำหรับ
หน่วยงำนภำครัฐ เพ่ือกำรสื่อสำรและบริกำรประชำชน
อย่ำงมีประสิทธิภำพ และปลอดภัย" รุ่นที่ 1 จ ำนวน 1 
คน 

5. ระบบระบบการบริหารผล
การปฎิบัติงาน
(Performance 
Management) ทบทวน
การประเมินผลการ 
ปฏิบัติงานใหม่ โดยให้
สอดคล้องกับเป้าหมาย
องค์กร 
 

กำรประเมินผลกำร 
ปฏิบัติงำน ปี 2566 
รอบกำรประเมินครั้ง 
ที่ 1 และครั้งที่ 2 

ประเมินผลกำรปฏิบัติงำน ประจ ำปี 2566 (ตัวชี้วัด
ผลงำน KPIs และ ตัวชี้วัดคุณลักษณะ Competency ) 
ภำยในเดือน กันยำยน 2566 

ไม่ใช้งบประมำณ ไม่ใช้งบประมำณ รอบ 1 
เริ่ม 1 ต.ค. 65 
สิ้นสุด 1 มี.ค. 66 
รอบ 2 
เริ่ม 1 เม.ย. 66 
สิ้นสุด 30 ก.ย. 66 

2. การสร้างวัฒธรรมองค์กรเพื่อให้สอดคล้องกับทิศทางการท างานของส านักงาน    

กลยุทธ์ที่ 4 การสร้างวัฒธรรมการท างานมืออาชีพ กระตุ้น ส่งเสริมให้บุคลากรกล้าคิดกล้าท า    

6. การกระตุ้นการขับเคลื่อน
ค่านิยมองค์กร 
(Build Momentum) 
- สื่อสำรค่ำนิยมองค์กร 

ผ่ำนสื่อต่ำง ๆ โดยมี
เป้ำหมำยให้เจ้ำหน้ำที่

- Infographic 12 
ชิ้นงำน 
- กิจกรรมสื่อสำร
ค่ำนิยมองค์กร 
- ระดับควำมเชื่อมั่น
ของบุคลำกรในกำร

1) Infographic จ ำนวน 12 ชิ้นงำน บนหน้ำ E-Office 
/ ESS 

2) ด ำเนินกำรจัดอบรมสัมมนำเพ่ือขับเคลื่อนกำรสร้ำง
วัฒนธรรมองค์กรให้สอดคล้องกับทิศทำงกลยุทธ์
ขององค์กร (Outing) 

ไม่ใช้งบประมำณ 
 

0.9  
 
 
 

ไม่ใช้งบประมำณ 
 

0.826 
 
 
 

เริ่ม 1 ต.ค. 65  
สิ้นสุด 30 ก.ย. 66 
เริ่ม 12 มิ.ย. 66 
สิ้นสุด 14 มิ.ย. 66 
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แผนงานโครงการ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน งบประมาณที่
ได้รับจัดสรร  

งบประมาณที่ใช้ใน
การด าเนินงาน 

ระยะเวลา 

ทุกคน รับรู้ เข้ำใจ และ
ปฏิบัติได้ 

- จัดกิจกรรมอบรม 
สัมมนำเพ่ือขับเคลื่อน
กำรสร้ำงวัฒนธรรม
องค์กร 

- กิจกรรมส่งเสริมค่ำนิยม
องค์กรส่งเสริมให้
เจ้ำหน้ำที่มีส่วนร่วม 
เช่น ประกวดงำนแสดง
ควำมคิดสร้ำงสรรค์ 

แสดงออก เสนอ
แนวคิดเชิง
สร้ำงสรรค์ 
(Engagement 
Score) 
 
 

3) ภำพรวมควำมผูกพันต่อองค์กร (Engagement 
Score)  83% โดย บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จ ำกัด 
เป็น ผู้จัดท ำแบบส ำรวจควำมผูกพันต่อองค์กร                     

ใช้งบประมำณ
ตำมข้อ 2. 

 

ใช้งบประมำณ 
ตำมข้อ 2. 

 

 
เริ่ม 28 ส.ค. 66 
สิ้นสุด 9 มิ.ย. 66 
 

7. การทบทวนและปรับปรุง
กระบวนการท างาน 
(Process Improvement) 
- ระบบงำนทรัพยำกร

บุคคลสำรสนเทศ HRIS 
- คู่มือกำรปฏิบัติงำน

ทรัพยำกรบุคคล 
workflow, แบบฟอร์ม, 
กำรเขียนบันทึกอนุมัติ  

1) ระบบงำน
ทรัพยำกรบุคคล
สำรสนเทศ HRIS 
เช่น กำรน ำโปรแกรม 
Prosoft เข้ำมำใช้กับ
ระบบงำน HR 
2) คู่มือกำปฏิบัติงำน 
ทรัพยำกรบุคคล 
Workflow, 
แบบฟอร์ม 
 

- ด ำเนินกำรเปิดใช้งำนระบบ HRIS : Prosoft  
- จัดท ำคู่มือกำรปฏิบัติงำนระบบ ESS / คู่มือกำรรับ

เจ้ำหน้ำที่ใหม่ และนักศึกษำฝึกงำน เรียบร้อยแล้ว 
 

0.05  0.013 เริ่ม 27 เม.ย. 66 
สิ้นสุด 7 ก.ย. 66 

8. การเพิ่มประสิทธิภาพการ
สื่อสาร (Effective 
Communication) 
จัดประชุมเพ่ือสื่อสำร
เป้ำหมำย หรือสื่อสำรทำง

1) กิจกรรม CEA 
Sharing และ CEA 
Talk ระหว่ำงส ำนัก/
ฝ่ำย 

- จัด Town Hall : CEA Sharing and Talk รวม
ทั้งสิ้น 5 ครั้ง 

- จัด Employee Onboarding เพ่ือปฐมนิเทศ
เจ้ำหน้ำที่ใหม่ 5 ครั้ง 

0.0275 0.00 เริ่ม 22 พ.ย. 65  
สิ้นสุด 26 ก.ย. 66 
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แผนงานโครงการ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน งบประมาณที่
ได้รับจัดสรร  

งบประมาณที่ใช้ใน
การด าเนินงาน 

ระยะเวลา 

อีเมล ไลน์ ประกำศ และ
กิจกรรมต่ำง ๆ  

2) เพ่ิมช่องทำงกำร
สื่อสำรภำยใน ผ่ำน
ออนไลน์ และ
กิจกรรมภำยใน 

 

- ประชำสัมพันธ์ข้อมูลภำยในองค์กร พร้อมสื่อสำร
ข้อมูล ให้เจ้ำหน้ำทีรับทรำบ  ผ่ำนช่องทำงดังนี้ 
GoogleSite : HR & Learning Hub 
Google Contact  
Pop Up ในระบบ ESS 

 
ปัญหา/อุปสรรค 

- ไม่มี - 

ข้อเสนอแนะ 

- ไม่มี - 

 


