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Features
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• เข้าสู่เว็บไซต์ cap.cea.or.th เพ�ือเริ�มต้นใชง้าน

• Dashboard แสดงภาพรวมการประทับเวลาและข้อมูลผลงานสร้างสรรค์ของคุณไว้ในหน้าจอเดียว

• Wallet เปลี่ยนข้อมูลการประทับเวลาของคุณเป็น Token และจัดเก็บบน Wallet ของคุณ เตรียมพร้อมสู่การซื�อขายเเลกเปลี�ยน

• 3 -Step Timestamp สร้าง Project – Upload ไฟล์ดิจิทัล – คลิก Timestamp  พร้อมเอกสารรับรองได้แบบ Real-Time โดยไม่ต้องรอดําเนินการ

• Project based management ประทับเวลาผลงานสร้างสรรคข์องคุณพร้อมหลักฐานที่เกี่ยวข้อง ให้สามารถบริหารจัดการผลงานไดใ้นรูปแบบของ Project

CAP แพลตฟอร์มสำหรับการประทับเวลาที่ขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยี Blockchain ถูกออกแบบมาให้เหมาะสมกับการบันทึกและตรวจสอบความถูกต้องสำหรับงานด้านทรัพย์สินทางปัญญา 
ไม่ว่าคุณจะเป็น ศิลปิน นักเขียน นักดนตรี นักประดิษฐ์ หรือมืออาชีพด้านการสร้างสรรค์ 

CAP นำเสนอวิธีการในการบริหารจัดการทรัพย์สินทางปัญญาที่เชื่อถือได้ ให้นักสร้างสรรค์หรือนักประดิษฐ์สามารถสร้างและพิสูจน์ความเป็นเจ้าของพร้อมปกป้องผลงานสร้างสรรค์อันมี
ค่าของตนได้ สร้าง Portfolio สำหรับผลงานสร้างสรรค์ของคุณ



Home
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หน้าโฮม (Home) เป็นหน้าแรกของแพลตฟอร์ม ผู้ใช้งาน

สามารถเข้าถึงหน้าอื่นๆ ผ่านแถบเมนูด้านบน 

ภายในหนา้โฮมจะมรีายละเอยีดการทำงานของแพลตฟอรม์

และมตีวัเลขผลงานการทำTimestampทั้งหมดของแพลตฟอรม์

แสดงผล 

         สามารถเขา้ใชง้าน หรอื ลองทะเบยีนผูใ้ชง้านใหม ่

ผา่นปุ่ม Login หนา้ Home  



Log in
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ขั้นตอนการเข้าสู่ระบบ  ผู้เข้าใช้งานสามารถเข้าใช้งานแพลตฟอร์ม หรือ ลงทะเบียนผู้ใช้งานใหม่ ผ่านปุ่ม ได้ที่หน้า Home  



Login
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หน้าล็อกอิน (Login) การให้ผู้ใช้งานเข้าสู่ระบบ (login)   

โดยผู้ใช้งานต้องมีการลงทะเบียน ซึ่งสิ่งที่ต้องใช้ในการ

เข้าสู่ระบบ คือ ชื่อผู้ใช้งาน (Username) และ รหัสผ่าน 

(Password) เพื่อเข้าสู่ระบบการทำ Timestamp ใน

แพลตฟอร์ม 



Sign-up
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ขั้นตอนการลงทะเบียนผู้ใช้งาน 

Sign Up

ลงทะเบียนผู้ใช้งานใหม่ผ่านหน้า Home  >  Log in  
ปุ่ม Sign Up จะอยู่ด้านล่างขวาของกรอบ Log in



8

ลงทะเบียนผู้ใช้ (Register) หากผู้ใช้งานยังไม่ได้ดำเนินการ

สมัครสมาชิก (Sign-up) ผู้ใช้งานสามารถทำการลงทะเบียน 

(Register) เพื่อสมัครเข้าใช้งานสำหรับการเข้าระบบในการทำ 

Timestamp โดยใช้ข้อมูลทั่วไปในการลงทะเบียน เช่น  

-  อีเมล (E-mail) ไม่สามารถเปลี่ยนแปลงภายหลังได้ 

- ชื่อผู้ใช้งาน (Username) ไม่สามารถเปลี่ยนแปลงภายหลัง

ได้ 

- รหัสผ่าน (Password)  ตั้งรหัสผ่านอย่างน้อย 8 ตัวอักษร 

สามารถเปลี่ยนแปลงภายหลังได้ 

-    ยืนยันรหัสผ่าน (Confirm password) 

หลังจาก Create Account  จะไดร้บัรหสัยนืยนัทางอเีมลเพื่อยนืยนั 
ตัวตนในการสมัครเข้าใช้งานแพลตฟอร์ม 

Sign-up
ขั้นตอนการลงทะเบียนผู้ใช้งาน 



Sign-up
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เมื่อทำการสมัครสมาชิก (Sign-up) จะมีหน้าต่างในการสร้าง กระเป๋าเงินดิจิทัล  หรือ Digital wallet  ใช้สำหรับเป็นที่เก็บข้อมูลเสมือนเพื่อจัดเก็บTokenบนแพลตฟอร์มด้วยการ

ตั้งค่ารหัส PIN 6 หลัก (PIN Code) ของผู้ใช้ก่อนเข้าสู่หน้าการใช้งานหลัก  เพื่อให้ผู้ใช้สามารถควบคุม Token ของตัวเองและง่ายต่อการทำธุรกรรมที่เกี่ยวข้อง สามารถปกป้อง

ทรัพย์สินของคุณ จากการเข้าถึงโดยไม่ได้รับอนุญาต มีเพียงเจ้าของ Digital wallet เท่านั้นที่สามารถเข้าถึงพื้นที่ในการจัดเก็บทรัพย์สินได้ตลอดเวลา 

PIN Codei
มีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการปกป้องการประทับเวลา
ของคุณบนแพลตฟอร์มและการเข้าถึง Features อื่น
ของ CAP กรุณาบันทึกและจัดเก็บ PIN Code ของคุณ
อย่างเหมาะสม



Sign-up
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หลังจากสร้าง Pin Code ต้องยืนยันการเข้ารหัส ก่อนจะมีหน้าต่างสุดท้ายสำหรับดาวน์โหลดไฟล์กู้คืนกระเป๋า เมื่อดาวน์โหลดไฟล์กู้คืนกระเป๋าแล้ว ให้คลิก   เริ่มต้นการใช้งาน  
จะเข้าสู่หน้า Dashboard 

i       ผู้ใช้งานจะต้องดาวน์โหลดไฟล์กู้คืน Digital wallet หรือจด
บันทึกรหัสกู้คืนกระเป๋า ก่อนเริ่มใช้งาน

*การสร้างกระเป๋าเงินดิจิทัลเป็นเพียงขั้นตอนในการสมัครใช้งาน
แพลตฟอร์มเท่านั้นไม่ได้เกี่ยวข้องกับการทำธุรกรรมทางการเงิน 

ดาวน์โหลดไฟล์กู้คืนกระเป๋า  ระบบจะ save ไฟล์กู้คืนเป็นสกุล 
JSON file ซึ่งผู้ใช้สามารถจัดเก็บไว้บนเครื่องได้เลย หากเกิด
กรณีที่ต้องกู้คืนกระเป๋า ระบบจะทำการดึงไฟล์จากเครื่องมา
อัตโนมัติ 

จดบันทึกรหัสกู้คืนกระเป๋า 12 หลัก คือ คำศัพท์ภาษาอังกฤษ 
12 คำ ต้องจดให้ถูกต้องตามตำแหน่ง 

หมายเหตุ 
* กระเป๋าของคุณจะถูกติดตั้งบนอุปกรณ์ที่คุณกำลังใช้งาน กรณีที่คุณเปลี่ยน
อุปกรณ์ คุณจำเป็นต้องใช้ไฟล์กู้คืนกระเป๋า หรือ รหัสกู้คืนกระเป๋า 

* คุณควรเก็บไฟล์กู้คืนหรือรหัสกู้คืนอย่างปลอดภัย หากถูกเปิดเผย อาจมีผู้อื่นเข้า
ถึงกระเป๋าเงินของคุณได้ 
* ในกรณีที่ไฟล์หรือรหัสของคุณสูญหาย ระบบไม่สามารถกู้คืนให้คุณได้ 



Account Setting
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Status Project Timestamp Save (ไม่เกิน 50MB)

Non- KYC ไม่จำกัด 10 5

Already KYC ไม่จำกัด ไม่จำกัด 100

ระดับความสามารถในการเข้าใช้งาน

ผู้ใช้งานสามารถกรอกข้อมูลและอัปเดต User Information ในการเปลี่ยน
รูปโปรไฟล์ ชื่อ-นามสกุล  และยืนยันตัวตน(KYC) โดยการอัปโหลดหน้า
บัตรประชาชนเพื่อเข้าใช้งานแพลตฟอร์ม



ขั้นตอนการยืนยันตัวตน (E-KYC)  

12

ผู้ใช้งานสามารถกรอกข้อมูลและอัปเดต User Information ในการเปลี่ยนรูปโปรไฟล์ ชื่อ-นามสกุล  และยืนยันตัวตน(E-KYC) 
โดยการอัปโหลดหน้าบัตรประชาชนเพื่อเข้าใช้งานแพลตฟอร์มภายใน 2 ขั้นตอน

( *การจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลจะเป็นไปตามข้อกำหนดของ 2c2p )

เริ่มต้นการยืนยันตัวตน อัปโหลดรูปภาพบัตรประชาชน กรอกข้อมูลและตรวจสอบข้อมูล



Dashboard
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เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่ระบบแล้ว จะเข้ามาสู่หน้าแสดงผลแถบเมนู 

                              ที่แสดงภาพรวมและบอกสถานะของงาน

ทั้งหมดที่ผู้ใช้งานได้ทำการ Timestamp 



แถบเมนู                                      จะแสดงผลงานทั้งหมดที่ผู้ใช้งานได้ทำการ Timestamp ทั้งหมด โดยมีการระบชุื่อผลงาน (IP Name) รายละเอียดผลงาน (Description) ประเภท

ผลงาน (Type) สถานะผลงาน (IP Status) และการจัดการผลงาน (Action)   

Timestamp
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คลิกเลือก Timestamp ที่แถบด้านซ้าย คลิกเลือก 
Action คลิกเลือก View เพื่อดูผลงาน  
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ในหน้า View  ผู้ใช้งานสามารถดูผลงาน Timestamp 
และ Timestamp & Save ของ Project นั้นที่มีการทำ 
Timestamp บนแพลตฟอร์ม 

งานที่ Timestamp & Save สามารถกด Download 
ไฟล์ที่ทำการบันทึกไว้บนแพลตฟอร์มได้ และสามารถ
เลือก status เป็น non-public หรือ public ได้ตามผู้
ใช้งานต้องการ  

หรือ เลือกดาวน์โหลด Certificate ผ่านไอคอน  
ในหน้านี้  

Timestamp
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ผู้ใช้งานสามารถ Timestamp ผลงาน ภายใน 3 ขั้นตอน

• Add New Project
• กรอกข้อมูลผลงานรวมถึงการ

เลือกประเภทงาน
• เลือก หรือ ลากไฟล์ ที่ต้องการ

ทำ Timestamp 

ขั้นตอนการทำ Timestamp

1. เพิ่มโปรเจคใหม่   2. กรอกข้อมูลผลงาน   3. เลือกหรือลากไฟลท์ี่ต้องการ   
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• Drag and Drop or Select File 

CAP รองรับการประทับเวลาให้กับผลงานสร้างสรรค์หรือทรัพย์สินทาง
ปัญญาที่อยู่ในรูปแบบไฟล์ดิจิทัล โดย CAP สามารถรองรับไฟล์ดิจิทัล
ขนาดไม่เกิน 50 MB ได้หลายสกุล 
(.Doc, .Docx, .Page, .Ai, .PDF, .JPG, .GIF, .Rar, .Zip, .Txt, .MP3, .MP4, .HT
ML, .Java, .Dat, .EPUB) 

IP Type 

• Painting, Drawing, Illustration 
• Animation & Character Design 
• Graphic & Typography Design 
• Architecture, Interior, Landscape 
• Textile & Fashion Design 
• Retail & Exhibition Design  
• Stage & Scene Design 
• Product & Packaging Design

• Photograph 
• Dancing & Performing Art 
• Literature, Writing, Script 
• Movie & VDO 
• Music & Sound 
• UX/UI Design 
• Source Code & Database 
• Research, Journal, Article 
• Formulation & Process Design 
• Legal Document

ดรอปไฟล์ หรือ คลิกเลือกไฟล์ที่จะอัพโหลด

ขั้นตอนการทำ Timestamp

ผู้ใช้งานสามารถ Timestamp ผลงาน ภายใน 3 ขั้นตอน

1. เพิ่มโปรเจคใหม่   2. กรอกข้อมูลผลงาน   3. เลือกหรือลากไฟลท์ี่ต้องการ   
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File Status ผู้ใช้งานสามารถเลือกเป็น 

Timestamp &  Save เพื่อบันทึกไฟล์ในตัวแพลตฟอร์ม หรือ  

Timestamp แบบไม่บันทึกไฟล์ในตัวแพลตฟอร์ม  

และคำบรรยายผลงาน (Description) อีกทั้งยังสามารถอัปโหลดไฟล์งานอื่นๆที่

เกี่ยวข้องกับผลงานชิ้นนี้ที่ผู้ใช้งานต้องการทำการประทับเวลาได้และกด Submit เพื่อ

ทำ Timestamp บนแพลตฟอร์มต่อไป  

ขั้นตอนการทำ Timestamp

ผู้ใช้งานสามารถ Timestamp ผลงาน ภายใน 3 ขั้นตอน

1. เพิ่มโปรเจคใหม่   2. กรอกข้อมูลผลงาน   3. เลือกหรือลากไฟลท์ี่ต้องการ   
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ขั้นตอนการ Public ผลงาน 

เมื่อเลือก Public ผลงาน ระบบจะขึ้นหน้าต่างเพื่อยืนยันการ Public 
ผู้ใช้งานสามารถเลือก Status ของผลงาน ผ่านหน้าเมนู

เมื่อยืนยันการ Public ผลงาน แพลตฟอร์มจะขึ้น
หน้าต่าง สำหรับเลือกไฟล์รูปภาพ Thumbnail 
(รูปภาพภาพตัวอย่าง) เพื่อใช้ในการแสดงผลหน้า 
Showroom โดยสกุลของไฟล์จะต้องเป็น Jpeg 
หรือ Png ที่มีขนาดไม่เกิน 1 mb เท่านั้น



Certificate
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ผู้ใช้งานสร้าง Timestamp ทัง้แบบ Timestamp & Save 

และ Timestamp โดยแบบ Timestamp & Save สามารถกด 

Download ไฟล์ได้ และสามารถเลือก status เป็น non-public 

หรือ public ได้ตามผู้ใช้งานต้องการ และหากผู้ใช้งานต้อ 

งการเช็ควันที่ เวลา และ Blockchain Block Number สามารถ 

เช็คได้ โดยการคลิกที่ไอคอน           Certificate  

เมื่อคลิกไอคอนCertificateแล้วจะเข้ามาที ่ Timestamp 

Certificate ที่สามารถเช็ครายละเอียดต่างๆ ได้  เช่น ชื่อไฟล์  

สกุล ไฟล์   วัน เวลา  และ ค่า Hash Value ในการทํา Timestamp 
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ขั้นตอนการตรวจเช็คผลงานที่ได้รับ Timestamp แล้วหรือไม่ ให้ผู้
ใช้งานเข้าไปที่แถบเมนู                                     เพื่ออัปโหลดไฟล์ผล
งานที่ผ่านการทำ Timestamp บนCAP หรือ กรอกเลข 
Blockchain Transaction ID เพื่อทำการเช็กการทำ Timestamp 
ของผลงานนั้นๆ  

           หากผลงานไม่ได้ผ่านการ Timestamping จะแสดงผล

หากผลงานได้รับการ Timestamping แล้ว จะแสดงผล



หน้าโชว์รูม (Showroom) สามารถเข้าได้จากหน้าโฮม (Home) 

ในหน้านี้จะแสดงผลงานที่ทำการTimestamp ที่เปิดสถานะ  

Showroom
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หน้าคอนแทคอัช(Contact us)  จะแสดงข้อมูลและช่องการ
ติดต่อสำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์ (องค์การมหาชน) 
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              ยินดีต้อนรับสู่ แพลตฟอร์ม Blockchain-based Timestamp (ต่อไปนี้จะเรียกว่า “แพลตฟอร์ม” และ/หรือ “CAP”) ของสำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์ (องค์การมหาชน)  (ต่อไปนี้จะเรียกว่า “ผู้
ให้บริการ”) ข้อกำหนดและเงื่อนไขต่าง ๆ เหล่านี้จะควบคุมการใช้แพลตฟอร์มและบริการใด ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ CAP (ต่อไปนี้จะเรียกว่า “บริการ”) เพื่อนำเสนอให้แก่ท่าน (ต่อไปนี้จะเรียกว่า “ผู้ใช้บริการ” และ/หรือ “ผู้
ใช้งาน”)   

	 ในการเข้าใช้แพลตฟอร์ม Blockchain-based Timestamp แสดงว่าผู้ใช้บริการตกลงที่จะผูกพันตามข้อกำหนดและเงื่อนไขเหล่านี้ ดังนั้นโปรดอ่านรายละเอียดของข้อกำหนดและเงื่อนไขต่าง ๆ อย่างถี่ถ้วน
ก่อนดำเนินการใด 

1. วัตถุประสงค์และขอบเขตของแพลตฟอร์ม

1.1 แพลตฟอร์มนี้ ได้รับการออกแบบมาเพื่อให้ผู้ใช้บริการกรรมวิธีและขั้นตอนที่ปลอดภัยและเชื่อถือได้
ในการสร้างและตรวจสอบการประทับเวลาดิจิทัลผ่านแพลตฟอร์มให้แก่ผลงานของผู้ใช้บริการโดยใช้
เทคโนโลยีบล็อกเชน 

1.2 แพลตฟอร์มนี้ มีไว้สำหรับการใช้งานในบริบทที่หลากหลาย รวมถึงธุรกรรมทางกฎหมาย การเงิน 
และธุรกิจ ฯลฯ 

1.3 แพลตฟอร์มนี้ สามารถใช้เพื่อวัตถุประสงค์ที่ถูกต้องตามกฎหมายเท่านั้น และผู้ใช้มีหน้าที่รับผิด
ชอบในการตรวจสอบให้แน่ใจว่าการใช้แพลตฟอร์มเพื่อกิจกรรมใด ๆ เป็นไปตามกฎหมายและข้อ
บังคับที่เกี่ยวข้องทั้งหมด 

1.4 แพลตฟอร์มนี้ ไม่ได้มีไว้เพื่อให้คำแนะนำด้านกฎหมายหรือการเงิน และผู้ใช้บริการควรปรึกษากับที่
ปรึกษาด้านกฎหมายและการเงินของตนก่อนที่จะใช้แพลตฟอร์มสำหรับธุรกรรมหรือวัตถุประสงค์เฉ
พาะใดๆ 

1.5 ผู้ให้บริการแพลตฟอร์มขอสงวนสิทธิ์ในการแก้ไขหรือยุติแพลตฟอร์มหรือบริการใด ๆ ได้ตลอด
เวลาโดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า 

1.6 ผู้ให้บริการแพลตฟอร์มไม่ต้องรับผิดต่อความเสียหายหรือความสูญเสียใดๆ ที่เกิดขึ้นจากการ
ปรับเปลี่ยนหรือการหยุดให้บริการของแพลตฟอร์มหรือบริการ

2. บัญชีผู้ใช้
2.1 ผู้ใช้บริการสามารถเข้าชม  แพลตฟอร์ม Blockchain-based Timestamp โดยไม่ต้องลงทะเบียน

บัญชีได้ แต่ในการใช้บริการบางประเภทของ แพลตฟอร์ม Blockchain-based Timestamp  ผู้ใช้

บริการจะต้องลงทะเบียนเพื่อกำหนดบัญชีผู้ใช้ (Username) และ รหัสผ่าน (Password) ซึ่งข้อมูลส่วน

บุคคลต่างๆ ที่ผู้ใช้บริการให้แก่ผู้ให้บริการต้องเป็นข้อมูลที่ถูกต้องและสมบูรณ์

2.2 ในการใช้แพลตฟอร์ม ผู้ใช้บริการทราบเป็นอย่างดีว่าจะต้องดำเนินการสร้างบัญชีผู้ใช้ก่อนใช้บริการ
ใดๆ และในการสร้างบัญชี หากผู้ใช้บริการมิได้ให้ข้อมูลส่วนบุคคลที่ครบถ้วนสมบูรณ์ ผู้ให้บริการจะ
สงวนสิทธิ์ในการใช้บริการในบางประเภท 

2.3 ผู้ใช้บริการมีความรับผิดชอบต่อกิจกรรมทั้งหมดในบัญชีของผู้ใช้บริการและต้องรักษาความลับ
ของรหัสผ่าน หากผู้ใช้บริการตรวจพบว่ามีบุคคลอื่นใช้ หรือเข้าถึงบัญชีของผู้ใช้บริการโดยไม่ได้รับ
อนุญาต ผู้ใช้บริการควรรายงานไปที่ [EMAIL] 

2.4 เพื่อลงทะเบียนและเพื่อสร้างบัญชีผู้ใช้ ผู้ใช้บริการจำเป็นต้องเป็นผู้บรรลุนิติภาวะตามกฎหมายหรือ
มีความยินยอมจากผู้ปกครองเป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อทำสัญญาที่มีผลผูกพันตามกฎหมาย หาก
จำเป็น ผู้ให้บริการอาจขอให้ผู้ใช้บริการแสดงหลักฐานอายุหรือความยินยอมต่าง ๆ ดังกล่าวได้ 

2.5 ผู้ใช้บริการตกลงที่จะให้ข้อมูลที่เป็นความจริง ถูกต้อง และครบถ้วนเมื่อสร้างบัญชีของผู้ใช้บริการ 
ผู้ใช้บริการไม่สามารถใช้ชื่อของบุคคลอื่นได้หรือละเมิดสิทธิของบุคคลอื่นได้ หากผู้ใช้บริการไม่ปฏิบัติ
ตามกฎเหล่านี้ ผู้ให้บริการมีสิทธิยกเลิกบัญชีของผู้ใช้บริการได้ 

2.6 ผู้ใช้บริการต้องเป็นผู้รับผิดชอบแต่เพียงผู้เดียวต่อผู้ให้บริการในการใช้งานทั้งหมดที่เกิดขึ้นภายใต้
บัญชีของผู้ใช้บริการ 
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3. ค่าธรรมเนียมและการชำระเงิน 

3.1 แพลตฟอร์มนี้ใช้งานได้โดยไม่มีค่าบริการสำหรับธุรกรรมที่จำกัดจำนวนต่อผู้ใช้หนึ่งคน 

3.2 ในอนาคตการใช้บริการอาจมีค่าธรรมเนียมตามที่ระบุไว้ในข้อมูลราคาที่ผู้ให้บริการเป็นผู้กำหนด 

3.3 หากมีค่าบริการใด ๆ ที่ชำระไว้แล้ว จะไม่สามารถขอคืนได้ เว้นแต่จะได้รับความยินยอมจากผู้ให้บริการ 

4. สิทธิ์ในทรัพย์สินทางปัญญา 

4.1 ข้อมูลต่างๆบน  แพลตฟอร์ม Blockchain-based Timestamp ได้รับการปกป้องในรูปแบบต่างๆ ผู้ใช้

บริการมีสิทธิ์ในการใช้ข้อมูลเพื่อวัตถุประสงค์บางประการ แต่ผู้ใช้บริการไม่สามารถใช้ข้อมูลเพื่อวัตถุประสงค์

ทางธุรกิจหรือในเชิงพาณิชย์ใด ๆ โดยไม่ได้รับอนุญาตจากผู้ให้บริการหรือเจ้าของลิขสิทธิ์ที่เกี่ยวข้องก่อน 

4.2 บริการของ  แพลตฟอร์ม Blockchain-based Timestamp  ได้รับการปกป้องทางกฎหมายในลักษณะ

ต่างๆ รวมถึงลิขสิทธิ์ ตราสินค้า สัญลักษณ์บริการ สิทธิบัตร ความลับทางการค้า และสิทธิและกฎหมายอื่นๆ ผู้

ใช้บริการตกลงที่จะเคารพลิขสิทธิ์ประกาศและ/หรือข้อจำกัดทางกฎหมายอื่น ๆ ทั้งหมดที่ปรากฏในเนื้อหาที่เข้า

ถึงผ่านเว็บไซต์ ผู้ใช้บริการยังตกลงว่าจะไม่เปลี่ยนแปลง แปลเป็นภาษาอื่น หรือสร้างผลงานที่มาจากบริการ

ใดๆ ของแพลตฟอร์ม Blockchain-based Timestamp 

4.3 ผู้ให้บริการให้สิทธิ์ผู้ใช้บริการทำสำเนาของข้อมูลจากบริการเพื่อการใช้ส่วนบุคคลเท่านั้น สิทธิ์นี้ใช้กับข้อมูลที่  

ผู้ให้บริการปกป้องเองและข้อมูลที่ผู้ใช้สร้างขึ้นบนเว็บไซต์ (สิทธิ์นี้เป็นสากล ไม่ใช่สิทธิ์แบบพิเศษ ไม่สามารถให้

ภายใต้สัญญาอนุญาตให้ใช้สิทธิ และไม่สามารถโอนได้) หากผู้ใช้บริการต้องการใช้ข้อมูลนี้ เช่นการทำสำเนา การ

ปรับเปลี่ยน การแจกจ่าย หรือการจัดเก็บเนื้อหาใด ๆ เพื่อวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ ผู้ใช้บริการจำเป็นต้องได้รับ

อนุญาตล่วงหน้าจากผู้ให้บริการหรือเจ้าของลิขสิทธิ์ที่เกี่ยวข้อง 

4.5 ทรัพย์สินทางปัญญาของผู้ใช้บริการ ผู้ให้บริการไม่ใช่เจ้าของข้อมูลผลงานที่ผู้ใช้บริการนำเข้าสู่ 
แพลตฟอร์ม Blockchain-based Timestamp แต่ ผู้ให้บริการได้รับอนุญาตจากผู้ใช้บริการให้ใช้หรือคัดลอก
ข้อมูลตามที่ผู้ให้บริการต้องการ โดยทั่วไปผู้ให้บริการจะใช้ข้อมูลเพื่อสนับสนุนโครงการและแสดงแก่ชุมชนของ 
แพลตฟอร์ม Blockchain-based Timestamp ทั้งนี้ ผู้ใช้บริการต้องรับผิดชอบต่อข้อมูลผลงานที่ผู้ใช้บริการ
นำเข้าและผู้ใช้บริการรับรองให้ ผู้ให้บริการมีสิทธิ์ในการใช้งาน 

4.6 ผู้ให้บริการสามารถใช้ข้อมูลผลงานที่ผู้ใช้บริการนำเข้าสู่ แพลตฟอร์ม Blockchain-based Timestamp ผู้
ใช้บริการยอมให้ผู้ให้บริการ และ/หรือผู้ที่ดำเนินการแทนผู้ให้บริการ มีสิทธิ์ใช้งาน โดยการประยุกต์ใช้ทาง
พาณิชย์และใช้ประโยชน์จากลิขสิทธิ์ การเผยแพร่ การส่งเสริมการตลาด ทำธุรกรรม ถ่ายโอนสิทธิ และ/หรือ
ลิขสิทธิ์ ในฐานข้อมูล ต่อข้อมูลของผู้ใช้บริการ โดยทั่วไป ผู้ให้บริการจะใช้ข้อมูลเหล่านี้เพื่อสนับสนุนโครงการ
และแสดงแก่ชุมชนของแพลตฟอร์ม Blockchain-based Timestamp บนเว็บไซต์  

4.7 เมื่อผู้ให้บริการประสงค์จะใช้ข้อมูลผลงานดังกล่าว ผู้ให้บริการสามารถดำเนินการแก้ไข ปรับเปลี่ยนรูปแบบ 
สรุปย่อ ลบหรือแปลภาษาข้อมูลของผู้ใช้บริการได้ทันที โดยถือว่าผู้ใช้บริการรับทราบและยินยอมไว้ล่วงหน้าแล้ว 
ผ่านข้อกำหนดและเงื่อนไขฉบับนี้ 

4.8 ผู้ใช้บริการจะไม่ส่งข้อมูลที่ผู้ใช้บริการไม่ได้ถือลิขสิทธิ์ (นอกจากผู้ใช้บริการได้รับอนุญาต) ข้อมูลที่ผู้ใช้
บริการนำเข้าสู่ระบบ แพลตฟอร์ม Blockchain-based Timestamp จะต้องไม่ประกอบด้วยงานที่ละเมิดลิขสิทธิ์
ของบุคคลที่สาม นอกจากผู้ใช้บริการได้รับอนุญาตจากเจ้าของสิทธิโดยถูกต้องแล้ว หรือผู้ใช้บริการมีสิทธิทาง
กฎหมายอื่นในการนำเข้าข้อมูล (และให้ ผู้ให้บริการได้รับสิทธิในการใช้สิทธิทั้งหมดตามที่ระบุไว้ในที่นี่) 

4.9 ผู้ใช้บริการรับประกันว่าหากผู้ให้บริการ หรือผู้ใช้บริการอื่นของ แพลตฟอร์ม Blockchain-based 
Timestamp  ใช้ประโยชน์จากข้อมูลของผู้ใช้บริการตามที่กล่าวถึงในข้อตกลงนี้ ผู้ใช้บริการยืนยันว่าการใช้งาน
ดังกล่าวไม่ละเมิดสิทธิของบุคคลที่สามรวมถึง (แต่ไม่จำกัดเพียง) สิทธิความเป็นส่วนตัว สิทธิความเป็น
สาธารณะ ลิขสิทธิ์ สิทธิตามสัญญา หรือทรัพย์สินทางปัญญาหรือสิทธิทรัพย์สินที่เป็นกรรมสิทธิอื่น ๆ4.4 ผู้ใช้บริการอาจใช้แพลตฟอร์ม Blockchain-based Timestamp เพื่อสร้าง และ/หรือเผยแพร่การ

ประทับเวลา แต่ห้ามทำซ้ำ แก้ไข หรือเผยแพร่แพลตฟอร์ม และ/หรือเนื้อหาใด ๆ อันก่อให้เกิดความเสียหาย

ต่อผู้ใช้บริการหรือผู้ใช้บริการรายอื่น ๆ โดยไม่ได้รับอนุญาตอย่างเด็ดขาด
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4.10 ผู้ให้บริการจะไม่รับผิดชอบต่อความผิดพลาดในข้อมูลที่ผู้ใช้บริการนำเข้าสู่ แพลตฟอร์ม Blockchain-
based Timestamp และจะไม่รับผิดชอบต่อความผิดพลาดหรือข้อผิดพลาดใด ๆ ทั้งค่าเสียหายหรือความรับผิด
ทั้งทางแพ่งหรืออาญา และ/หรือไม่ว่าในรูปแบบใด ๆ อันเกิดขึ้นจากในข้อมูลเหล่านั้น 

4.11 ผู้ให้บริการ หรือผู้ให้อนุญาตแก่ผู้ให้บริการ เป็นผู้มีสิทธิตามกฎหมายแต่เพียงผู้เดียวในกรรมสิทธิ์ ผล
ประโยชน์ทั้งหมดรวมถึงสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาใดๆ ที่มีอยู่ในแพลตฟอร์มซึ่งผู้ให้บริการ หรือผู้ให้อนุญาต
แก่ผู้ให้บริการเป็นผู้จัดทำขึ้น ไม่ว่าสิทธิเหล่านั้นจะได้รับการจดทะเบียนไว้หรือไม่ก็ตาม 

4.12 ผู้ใช้บริการจะต้องไม่เปิดเผยข้อมูลที่ผู้ให้บริการกำหนดให้เป็นความลับ หรือนำไปใช้ทางการค้า หรือแสวงหา
ผลประโยชน์ โดยไม่ได้รับความยินยอมเป็นลายลักษณ์อักษรล่วงหน้าจากผู้ให้บริการ 

4.13 ผู้ใช้บริการจะต้องไม่ใช้ชื่อทางการค้า เครื่องหมายการค้า เครื่องหมายการบริการ ตราสัญลักษณ์ ชื่อโดเมน
ของผู้ให้บริการ โดยไม่ได้รับความยินยอม เป็นลายลักษณ์อักษรจากผู้ให้บริการ 

5. ความรับผิดและการปฏิเสธความรับผิดชอบ 

5.1 ผู้ให้บริการแพลตฟอร์มจะไม่รับผิดชอบต่อความเสียหาย และ/หรือการสูญเสียใดๆ ที่เกิดขึ้นจากการใช้
แพลตฟอร์ม 

5.2  ผู้ให้บริการแพลตฟอร์มไม่รับรองหรือรับประกันเกี่ยวกับความถูกต้องหรือความน่าเชื่อถือของแพลตฟอร์ม 

5.3 แพลตฟอร์มนี้ ไม่ถือเป็นการรับรอง หรือรับประกันในความเป็นเจ้าของของผลงานใด ๆ ที่นำมาใช้งานบน
แพลตฟอร์ม 

5.4 ผู้ใช้บริการมีหน้าที่รับผิดชอบในการตรวจสอบเพื่อรับรองความถูกต้องและชอบด้วยกฎหมายของธุรกรรม
ใด ๆ ที่ประทับเวลาบนแพลตฟอร์มด้วยตนเอง 

5.5 ผู้ใช้บริการต้องรับผิดชอบต่อข้อมูลผลงานที่ผู้ใช้บริการนำเข้าสู่ระบบของ [ชื่อแพลตฟอร์ม] ข้อมูลทั้งหมดที่
นำเข้าสู่เว็บไซต์ ไม่ว่าจะเผยแพร่แบบสาธารณะหรือการส่งต่อแบบส่วนตัว และจะถือเป็นความรับผิดชอบของ
บุคคลที่ส่งเนื้อหานั้นมา 

5.6 ผู้ใช้บริการสามารถใช้สิทธิร้องเรียนได้ผ่านช่องทาง [EMAIL] เท่านั้น การกล่าวหาหรือกล่าวอ้างใดๆต่อ
สาธารณะที่ไม่ใช่การพิพากษ์วิจารณ์โดยสุจริต ถือว่าเป็นการหมิ่นประมาทต่อผู้ให้บริการ ซึ่งผู้ใช้บริการจะต้อง
รับผิดต่อผู้ให้บริการ  

6.2 ผู้ใช้บริการต้องไม่ใช้แพลตฟอร์มเพื่อวัตถุประสงค์ที่ผิดกฎหมาย ฉ้อฉล และ/หรือในทางที่ผิดศีลธรรม 

6.3 ผู้ใช้บริการต้องไม่อัปโหลดหรือเผยแพร่เนื้อหาใด ๆ อันเป็นการหมิ่นประมาท หรือละเมิดสิทธิ์ของผู้อื่น รวม
ถึงต้องไม่เป็นการผิดกฎหมายจารีตประเพณี หรือศีลธรรมอันดี ของประชาชนในประเทศที่ตนอาศัยหรือศาลที่
อยู่ในเขตอำนาจของตน เช่น เนื้อหาลามกอนาจาร หรือเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับยาเสพติด เป็นต้น หากผู้ใช้บริการ
ฝ่าฝืน ผู้ให้บริการมีสิทธิระงับบัญชีของผู้ช้บริการได้ทันทีโดยไม่จำเป็นต้องแจ้งให้ผู้ใช้บริการทราบล่วงหน้า 

6.4 ค่าตอบแทนหรือสิทธิการใช้งานข้อมูลต่าง ๆ เป็นความรับผิดชอบของผู้ใช้บริการ ผู้ใช้บริการจะต้องชำระค่า
ตอบแทนและจำนวนเงินอื่น ๆ ที่ต้องชำระให้กับบุคคลหรือนิติบุคคลใด ๆ ตามข้อมูลที่ผู้ใช้บริการประสงค์จะใช้
ประโยชน์ หรือตามข้อกำหนดของผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตรายอื่น ๆ 

7. การระงับและสิ้นสุดการให้บริการ 

7.1 ผู้ใช้บริการสามารถยกเลิกบัญชีของผู้ใช้บริการได้ทุกเมื่อผ่านการตั้งค่าบัญชีของผู้ใช้บริการ ข้อมูลบางส่วน
อาจถูกเก็บรักษาตามที่กฎหมายกำหนดหรือตามที่จำเป็นสำหรับวัตถุประสงค์ทางธุรกิจที่ถูกต้องของผู้ให้บริการ 
ข้อตกลงทั้งหมดในข้อตกลงนี้ยังคงมีผลหลังจากการยกเลิกบัญชี รวมถึงสิทธิ์ของผู้ให้บริการเกี่ยวกับเนื้อหา
ใด ๆ ที่ผู้ใช้บริการได้นำเข้าสู่ แพลตฟอร์ม Blockchain-based Timestamp (เช่น หากผู้ใช้บริการเปิดโครงการ 
การลบบัญชีของผู้ใช้บริการจะไม่ลบโครงการออกจากเว็บไซต์โดยอัตโนมัติ) ผู้ใช้บริการสามารถติดต่อเราที่ 
[EMAIL] เพื่อขอข้อมูลเพิ่มเติมหรือขอให้ลบข้อมูล (สำหรับบางสถานการณ์) 

7.2 หากผู้ใช้บริการละเมิดข้อกำหนดและเงื่อนไขต่าง ๆ ที่ได้กำหนดไว้โดยผู้ให้บริการ ผู้ให้บริการอาจยุติหรือระงับ
บัญชีผู้ใช้บริการ โดยไม่จำเป็นต้องแจ้งให้ผู้ใช้บริการทราบล่วงหน้า 

7.3 หากผู้ให้บริการมีความจำเป็นต้องยุติหรือระงับบัญชีผู้ใช้บริการโดยมิใช้ความผิดของผู้ใช้บริการ ผู้ให้บริการ
จะดำเนินการแจ้งให้ผู้ใช้บริการทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วัน 

7.4 ผู้ใช้บริการสามารถลบบัญชีของตนได้ตลอดเวลาโดยติดต่อผู้ให้บริการตามข้อมูลการติดต่อที่ปรากฎใน
เว็บไซต์ 

6. การปฏิบัติตนของผู้ใช้บริการ 

6.1 ผู้ใช้บริการต้องปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อกำหนด และ/หรือข้อบังคับที่เกี่ยวข้องทั้งหมดเมื่อใช้แพลตฟอร์ม
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8. กฎหมายที่ใช้บังคับและเขตอำนาจศาล 

8.1 ข้อกำหนดและเงื่อนไขนี้อยู่ภายใต้กฎหมายของประเทศไทย 

8.2 ข้อพิพาทใด ๆ ที่เกิดขึ้นจากการใช้แพลตฟอร์มอยู่ภายใต้เขตอำนาจของศาลในประเทศไทย 

9. การคุ้มครองข้อมูล 
9.1 ผู้ให้บริการมุ่งมั่นที่จะปกป้องความเป็นส่วนตัวและความลับของข้อมูลผู้ใช้บริการอย่างเต็มความสามารถ และ
ได้มาตรฐาน 
9.2 ข้อมูลส่วนบุคคลที่รวบรวมโดยแพลตฟอร์ม และ/หรือผู้ให้บริการจะถูกใช้เพื่อวัตถุประสงค์ตามข้อกำหนดนี้ 
ภายใต้นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ให้บริการ รวมถึงแต่ไม่จำกัดเพียงการให้บริการประทับเวลา 
ตรวจสอบความซ้ำกันของผลงาน และ/หรือการประเมินมูลค่าทรัพย์สินทางปัญญา 

9.3 ผู้ใช้บริการอาจใช้สิทธิ์ในการเข้าถึง แก้ไข หรือลบข้อมูลส่วนบุคคลของตนโดยติดต่อผู้ให้บริการ
แพลตฟอร์มตามข้อมูลการติดต่อที่ปรากฎในเว็บไซต์ และ/หรือที่ได้กำหนดไว้ในนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลของผู้ให้บริการ 

9.4 ผู้ใช้บริการตกลงว่าจะปฏิบัติตามนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ให้บริการ 

10. ข้อจำกัดความรับผิดและการรับรอง 

10.1 ผู้ให้บริการจะไม่รับรองหรือรับประกันความถูกต้องหรือความน่าเชื่อถือของเนื้อหาหรือลิงก์ของบุคคลที่สาม
ที่เผยแพร่แพลตฟอร์มนี้สู่สาธารณะหรือนำข้อมูลต่าง ๆ มาเผยแพร่บนแพลตฟอร์ม 

10.2 ผู้ใช้บริการมีหน้าที่รับผิดชอบในการตรวจสอบความถูกต้องและชอบด้วยกฎหมายของเนื้อหาหรือลิงก์ของ
บุคคลที่สามได้อย่างอิสระ ภายใต้กรอบของกฎหมาย 

10.3 ผู้ให้บริการจะไม่รับผิดชอบต่อความเสียหายหรือความสูญเสียใด ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการใช้บริการของผู้ใช้
บริการ  ผู้ให้บริการไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับข้อพิพาทระหว่างผู้ใช้งาน หรือระหว่างผู้ใช้งานและบุคคลที่สามที่
เกี่ยวข้องกับการใช้บริการ แพลตฟอร์ม Blockchain-based Timestamp ข้อมูลทั้งหมดที่ผู้ใช้บริการเข้าถึง
ผ่านบริการถือเป็นความเสี่ยงของผู้ใช้บริการเอง ผู้ใช้บริการต้องรับผิดชอบต่อความเสียหายหรือความสูญเสีย
ที่เกิดขึ้นต่อบุคคลอื่นเพียงผู้เดียว

11.2 ผู้ให้บริการไม่ต้องรับผิดต่อความเสียหายหรือความสูญเสียใดๆ เกิดขึ้นจากการปรับเปลี่ยนหรือการหยุดให้
บริการของแพลตฟอร์มหรือบริการ 

12. การชดใช้ค่าเสียหาย 

12.1 ผู้ใช้บริการตกลงที่จะชดใช้ค่าเสียหายและปกป้องผู้ให้บริการแพลตฟอร์มจากการเรียกร้อง ความเสียหาย 
หรือความรับผิดใด ๆ และทั้งหมดที่เกิดขึ้นจากการใช้แพลตฟอร์มของพวกเขา 

12.2 ผู้ใช้บริการต้องรับ 

13. การแยกส่วน 

หากพบว่าข้อกำหนดใด ๆ ของข้อกำหนดและเงื่อนไขเหล่านี้ไม่ถูกต้องหรือไม่สามารถบังคับใช้ได้ ข้อ
กำหนดที่เหลือจะยังคงมีผลบังคับใช้อย่างสมบูรณ์ 

14. ข้อตกลงทั้งหมด 

14.1 ข้อกำหนดและเงื่อนไขเหล่านี้ประกอบขึ้นเป็นข้อตกลงทั้งหมดระหว่างผู้ใช้และผู้ให้บริการแพลตฟอร์มเกี่ยว
กับการใช้แพลตฟอร์ม 

14.2 ข้อตกลงหรือความเข้าใจอื่นใดระหว่างผู้ใช้และผู้ให้บริการแพลตฟอร์มจะถูกแทนที่โดยข้อกำหนดและ
เงื่อนไขเหล่านี้ 
15. ข้อมูลการติดต่อ 

15.1 ผู้ใช้สามารถติดต่อผู้ให้บริการแพลตฟอร์มสำหรับคำถามหรือข้อกังวลใดๆ ที่เกี่ยวข้องกับแพลตฟอร์ม
หรือข้อกำหนดและเงื่อนไขเหล่านี้ 

15.2 ข้อมูลติดต่อสามารถพบได้บนเว็บไซต์ของแพลตฟอร์ม 

โดยการใช้แพลตฟอร์ม ผู้ใช้บริการรับทราบว่าผู้ใช้บริการได้อ่าน ทำความเข้าใจ และยอมรับข้อกำหนดและ
เงื่อนไขเหล่านี้ หากผู้ใช้บริการไม่ยอมรับข้อกำหนดและเงื่อนไขเหล่านี้ ผู้ใช้บริการจะไม่สามารถใช้ แพลตฟอร์ม 
Blockchain-based Timestamp  ได้ 

11. การปรับเปลี่ยนแพลตฟอร์ม 

11.1 ผู้ให้บริการขอสงวนสิทธิ์ในการแก้ไขหรือยุติแพลตฟอร์มหรือบริการใด ๆ ได้ตลอดเวลาโดยไม่ต้องแจ้งให้
ทราบล่วงหน้า
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         เพื่อให้การดำเนินงานต่าง ๆ ของสำนักงานฯ เป็นไปตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (“กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล”) สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์ (องค์การมหาชน) (“สำนัก

งานฯ”) ขอแนะนำให้ท่านทำความเข้าใจประกาศการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Notice) (ประกาศฯ) นี้ เพื่อทราบถึงวิธีปฏิบัติต่อข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งสามารถระบุตัวตนของท่านได้ ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม (“ข้อมูลส่วน

บุคคล”) เช่น วิธีการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย หรือ การดำเนินการใด ๆ กับข้อมูลส่วนบุคคลไม่ว่าด้วยวิธีการอัตโนมัติหรือไม่ก็ตาม อาทิ การบันทึก การจัดระบบ การจัดเก็บ การปรับเปลี่ยนหรือการดัดแปลง การเรียกคืน การส่ง 

โอน การเผยแพร่หรือการทำให้สามารถเข้าถึงหรือพร้อมใช้งานโดยวิธีใด ๆ การจัดเรียง การนำมารวมกัน การจำกัดหรือการห้ามเข้าถึง การลบหรือการทำลาย (“ประมวลผล”) และเพื่อแจ้งให้ท่านทราบถึงวัตถุประสงค์ในการ

ประมวลผล  ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล ตลอดจนสิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล สำนักงานฯ จึงประกาศการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ดังต่อไปนี้ 

ประกาศการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลสำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์ (องค์การมหาชน) 

1. ประกาศนี้ใช้กับบุคคล ดังต่อไปนี้  

1.1 ลูกค้า ซึ่งหมายถึง บุคคลที่ใช้บริการจากสำนักงานฯ และ/หรืออาจจะใช้บริการจากสำนักงานฯ หรือผู้เข้าร่วม
กิจกรรม ผู้เข้าร่วมสัมมนา ผู้เข้าร่วมการประมูล ผู้ใช้บริการเว็บไซต์ ผู้ใช้บริการแอปพลิเคชัน ผูท้ี่ติดต่อเพื่อ
ขอรับข้อมูลหรือขอรับบริการจากสำนักงานฯ และผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับบริการของสำนักงานฯ เป็นต้น

2.แหล่งที่มาของข้อมูลส่วนบุคคล 

สำนักงานฯ อาจเก็บรวบรวมและ/หรือรับข้อมูลส่วนบุคคลผ่านช่องทาง ดังต่อไปนี้ 

2.1 การเก็บหรือรับข้อมูลโดยตรงจากท่าน 

▪ เมื่อท่านติดต่อสอบถามข้อมูลบริการ ตอบแบบสอบถาม รายงานปัญหา ร้องเรียน ให้ความเห็น หรือคำติชม
แก่สำนักงานฯ  

▪ เมื่อท่านแสดงเจตนาขอรับบริการ เข้าทำสัญญา หรือทำธุรกรรมต่าง ๆ โดยตรงหรือผ่านสำนักงานฯ รวม
ถึงการยืนยันตัวตนเพื่อเข้าทำธุรกรรมดังกล่าว 

▪ เมื่อท่านสมัครสมาชิกผ่านทางเว็บไซต์ หรือแอปพลิเคชันที่จัดทำโดยหรือในนามของสำนักงานฯ ซึ่ง
ครอบคลุมไปถึง การลงชื่อเข้าใช้ผ่านผู้ให้บริการที่มาจากบุคคลภายนอก และ 

▪ เมื่อท่านเข้าร่วมกิจกรรมทางการตลาด งานสัมมนา งานอีเว้นท์ หรือกิจกรรมอื่นๆ ที่จัดขึ้นโดยหรือในนาม
ของสำนักงานฯ

1.2ผู้ที่เกี่ยวข้องกับลูกค้า ซึ่งหมายถึง บุคคลที่เกี่ยวข้องหรือเป็นตัวแทนของลูกค้า เช่น ผู้บริหาร กรรมการ 
พนักงาน ตัวแทน ผู้รับมอบอำนาจ ผู้ประสานงาน หรือบุคลากรใด ๆ ของลูกค้าซึ่งเป็นนิติบุคคล เป็นต้น

2.2 การเก็บหรือรับข้อมูลจากท่านโดยอัตโนมัติ 

▪ เมื่อท่านเข้าใช้เว็บไซต์ หรือแอปพลิเคชันของสำนักงานฯ โดยข้อมูลของท่านจะถูกเก็บรวบรวม ผ่าน 
Cookies  

เช่น Google Analytics, Google Maps และ Meta Pixel ตามนโยบายการใช้คุกกี้ของสำนักงานฯ 

2.3 การเก็บหรือรับข้อมูลจากแหล่งอื่นหรือบุคคลที่สาม 

▪ สำนักงานฯ อาจเก็บหรือรับข้อมูลจากแหล่งข้อมูลสาธารณะ หรือแหล่งข้อมูลที่มีสิทธิเปิดเผยข้อมูลส่วน
บุคคลของท่านโดยชอบด้วยกฎหมาย เช่น หน่วยงานของรัฐ บริษัทในเครือ พันธมิตรทางธุรกิจ และผู้รับ
จ้างช่วงที่สำนักงานฯ ไว้วางใจให้ดำเนินการให้บริการแก่ท่าน

   ในการเก็บรวบรวมข้อมูล และเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน สำนักงานฯ จะใช้วิธีการที่ชอบด้วย

กฎหมายและเป็นธรรมในการเก็บรวบรวมและจัดเก็บข้อมูล ตลอดจนเก็บรวบรวมและจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล

อย่างจำกัดเพียงเท่าที่จำเป็นแก่การให้บริการ หรือการให้บริการด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์อื่นใดภายใต้

วัตถุประสงค์ของสำนักงานฯ เท่านั้น และในกรณทีี่กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลกำหนดให้การเก็บรวบรวม

ข้อมูลส่วนบุคคลใดต้องได้รับความยินยอมจากท่าน สำนักงานฯ จะขอความยินยอมโดยชัดแจ้งจากท่าน
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3. ข้อมูลส่วนบุคคลที่สำนักงานฯ เก็บรวบรวม 

3.1 ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที่ถูกเก็บรวบรวมและประมวลผลภายใต้ประกาศฯ ฉบับนี้ ได้แก่ 

▪ ข้อมูลส่วนตัว เช่น ชื่อ นามสกุล เพศ วันเดือนปีเกิด สัญชาติ ภาพถ่าย ภาพและหมายเลขบัตรประจำตัว
ประชาชน ข้อมูลหนังสือเดินทาง หมายเลขประจำตัวผู้เสียภาษี เป็นต้น 

▪ ข้อมูลการติดต่อ เช่น ที่อยู่ตามบัตรประจำตัวประชาชน ที่อยู่ตามทะเบียนบ้าน หมายเลขโทรศัพท์ โทรสาร 
อีเมล บัญชีผู้ใช้บริการสังคมออนไลน์ (social media) เป็นต้น 

▪ ข้อมูลเกี่ยวกับการชำระเงิน เช่น หมายเลขบัตรเครดิต เลขที่บัญชีธนาคาร ข้อมูลส่วนบุคคลที่ปรากฏในใบ
แจ้งหนี้ ใบกำกับภาษี ใบเสร็จรับเงิน ใบสำคัญรับเงิน และใบหักบัญชีเงินฝาก เป็นต้น 

▪ ข้อมูลเกี่ยวกับความสนใจและพฤติกรรม เช่น พฤติกรรมหรือแนวโน้มในการใช้บริการ ความสนใจในเนื้อหา
บนสื่อสังคมออนไลน์ เว็บไซต์ หรือช่องทางประชาสัมพันธ์ต่างๆ ของสำนักงานฯ เป็นต้น 

▪ ข้อมูลที่ใช้ประกอบเป็นหลักฐานในการลงทะเบียนเป็นลูกค้ากับสำนักงานฯ หรือในการทำธุรกรรม
ต่างๆ  เช่น ข้อมูลส่วนบุคคลที่ปรากฏในสำเนาบัตรประชาชน สำเนาหนังสือเดินทาง สำเนาทะเบียนบ้าน 
สำเนาใบเปลี่ยนชื่อนามสกุล หนังสือมอบอำนาจ สำเนาหนังสือรับรองบริษัท เป็นต้น 

▪ ข้อมูลทางเทคนิคและอื่นๆ เช่น ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ (Log) หมายเลขประจำเครื่องคอมพิวเตอร์ 
(IP Address) ข้อมูลพฤติกรรมการใช้งานเว็บไซตท์ี่สำนักงานฯ ได้เก็บรวบรวมผ่านคุกกี้ (Cookies) ข้อมูล
บันทึกเสียงการสนทนา และบันทึกภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหวผ่านกล้องวงจรปิด (CCTV) เป็นต้น

4.วัตถุประสงค์และฐานทางกฎหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

สำนักงานฯ เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อวัตถุประสงค์ ดังต่อไปนี้

3.2 สำนักงานฯ จะไม่เก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านซึ่งเกี่ยวกับลักษณะทางพันธุกรรม พฤติกรรมทางเพศ เชื้อ
ชาติ และเผ่าพันธุ์ หรือข้อมูลที่อาจเป็นผลร้าย ทำให้เสียชื่อเสียง หรืออาจก่อให้เกิดความรู้สึกเกี่ยวกับการเลือก
ปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมหรือความไม่เท่าเทียมกันแก่บุคคลใด เว้นแต่ 

▪ ได้รับความยินยอมโดยชัดแจ้งจากท่าน 

▪ เป็นไปเพื่อประโยชน์ของท่าน และการขอความยินยอมไม่อาจกระทำได้ในเวลานั้น 

▪ เป็นไปเพื่อประโยชน์เกี่ยวกับชีวิต สุขภาพ หรือความปลอดภัยของท่านและลูกค้าท่านอื่น 

▪ เพื่อประโยชน์แก่การสอบสวนของพนักงานสอบสวน หรือการพิจารณาพิพากษาคดีของศาล 

▪ เพื่อประโยชน์ในการศึกษา วิจัย หรือการจัดทำสถิติ

วัตถุประสงค์ในการประมวลผล ฐานทางกฎหมาย

เพื่อวัตถุประสงค์ในการลงทะเบียนการสมัครสมาชิก การให้
บริการตามสัญญาซึ่งท่านเป็นคู่สัญญา หรือเพื่อใช้ในการ
ดำเนินการตามคำขอก่อนเข้าทำสัญญา ตรวจสอบ และ
ยืนยันตัวตนของลูกค้า

• ฐานความจำเป็นเพื่อการปฏิบัติตามสัญญา 
• ฐานเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย 

เพื่อวัตถุประสงค์ในการชำระเงินสำหรับค่าบริการของสำนัก
งานฯ

• ฐานความจำเป็นเพื่อการปฏิบัติตามสัญญา 
• ฐานเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย

เพื่ อวัตถุประสงค์ในการพัฒนาและปรับปรุงบริการให้มี
ประสิทธิภาพ

• ฐานเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย

เพื่ อวัตถุประสงค์ ในการวิ เคราะห์การใช้งานเว็บ ไซต์ 
แอปพลิเคชันของท่าน เพื่อพัฒนาคุณภาพการให้บริการของ
สำนักงานฯ หรือเพื่อวัตถุประสงค์ทางการตลาด

• ฐานความจำเป็นเพื่อการปฏิบัติตามสัญญา 
• ฐานเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย 
• ฐานความยินยอม

เพื่อวัตถุประสงค์ในการจัดการบัญชีและฐานข้อมูลลูกค้า • ฐานความจำเป็นเพื่อการปฏิบัติตามสัญญา 
• ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย

เพื่อวัตถุประสงค์ในการดำเนินงานของสำนักงานฯ ด้านการ
ศึกษา วิจัย วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติที่เป็นประโยชน์สาธารณะ 

• ฐานเพื่อประโยชน์ในการศึกษา วิจัย หรือการจัดทำสถิติ

เพื่อวัตถุประสงค์ในการติดต่อสื่อสาร กับลูกค้า • ฐานเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย

เพื่อวัตถุประสงค์ในการปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ
การดำเนินงานของสำนักงานฯ และคำสั่งโดยชอบด้วย
กฎหมายของหน่วยงานของรัฐและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง

• ฐานเพื่อการปฏิบัติตามกฎหมาย
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4.วัตถุประสงค์และฐานทางกฎหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

สำนักงานฯ เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อวัตถุประสงค์ ดังต่อไปนี้

วัตถุประสงค์ในการประมวลผล ฐานทางกฎหมาย

เพื่อวัตถุประสงค์ในการรับเรื่องร้องเรียนจากลูกค้า ผู้ที่
เกี่ยวข้องกับลูกค้า

• ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย

เพื่อวัตถุประสงค์ในการประชาสัมพันธ์และเพื่ อกิจกรรม
ทางการตลาดของสำนักงานฯ

• ฐานความยินยอม

เพื่อวัตถุประสงค์ในการตรวจสอบดูแลความสงบเรียบร้อย
และรักษาความปลอดภัยของบุคคล และ ทรัพย์สินของสำนัก
งานฯ

• ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย 
• ฐานการป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือ

สุขภาพของบุคคล

กรณีที่สำนักงานมีการเก็บรวบรวม จัดเก็บ ใช้และเปิดเผย
ข้อมูล ส่วนบุคคล เพื่ อด ำ เนินการอื่ นนอกเหนือจาก
วัตถุประสงค์ตามที่ได้ระบุไว้

• สำนักงานฯ จะแจ้งให้ท่านทราบถึงวัตถุประสงค์อื่นใดอัน
เป็นเหตุให้สำนักงานฯ​ ต้องประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล
ของท่านนอกเหนือไปจากวัตถุประสงค์ตามที่ระบุไว้ข้าง
ต้น หรือเมื่อสำนักงานฯ มีการเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงค์
เดิมที่กำหนดไว้ สำนักงานฯ จะขอความยินยอมโดยชัด
แจ้งจากท่าน

5.2 สำนักงานฯ จะเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านได้ต่อเมื่อได้รับความยินยอมจากท่านหรือตามข้อยกเว้นที่
กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลกำหนด และจะต้องเป็นการใช้ตามวัตถุประสงค์ของสำนักงานฯ เท่านั้น 

5.3ในกรณีที่สำนักงานฯ ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปต่างประเทศ สำนักงานฯ จะดำเนินการเพื่อทำให้
แน่ใจว่าประเทศปลายทาง องค์การระหว่างประเทศ หรือผู้รับข้อมูลในต่างประเทศนั้นมีมาตรฐานการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลที่เพียงพอหรือเพื่อทำให้แน่ใจว่าการส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปต่างประเทศเป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ที่กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลกำหนด โดยในบางกรณี สำนักงานฯ อาจขอความยินยอม
ของท่านสำหรับการส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังต่างประเทศดังกล่าว

5. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

5.1 สำนักงานฯ อาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้บุคคลหรือหน่วยงาน ดังต่อไปนี้ 

▪ บริษัทในเครือของสำนักงานฯ ในปัจจุบันและอนาคต  

▪ ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ผู้ให้บริการภายนอก ที่ปรึกษา ตัวแทนของสำนักงานฯ ผู้รับจ้างงานช่วงต่อ 
พันธมิตรทางธุรกิจ 

▪ หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานที่บังคับใช้กฎหมาย หน่วยงานที่มีอำนาจควบคุมและกำกับดูแลตามกฎหมาย 

▪ หน่วยงานอื่นเพื่อวัตถุประสงค์ทางกฎหมาย เช่น หน่วยงานที่ปฏิบัติตามคำสั่งทางกฎหมาย หน่วยงานตรวจ
สอบ หรือกระบวนการทางกฎหมายหรือการฟ้องร้องคดีความ หรือ 

▪ บุคคลอื่นที่จำเป็นเพื่อให้สำนักงานฯ สามารถดำเนินธุรกิจและให้บริการแก่ท่าน รวมถึงดำเนินการใด ๆ ตาม
วัตถุประสงค์การเก็บรวบรวมและประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามที่ระบุไว้ในประกาศฯ ฉบับนี้

6. การรักษาความมั่นคงปลอดภัย 

6.1 สำนักงานฯ กำหนดให้มีมาตรการในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลอย่างเหมาะสมและ
สอดคล้องกับการรักษาความลับของข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อป้องกันการสูญหาย การเข้าถึง ทำลาย ใช้ แปลง 
แก้ไขหรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่มีสิทธิหรือไม่ชอบด้วยกฎหมาย โดยให้เป็นไปตามที่กำหนดในนโยบาย
และแนวปฏิบัติในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของสำนักงานฯ และเป็นไปตาม
บทบัญญัติของกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

6.2 สำนักงานฯ จะกำหนดมาตรการมิให้ ผู้บริหาร กรรมการ พนักงาน ลูกจ้าง และ/หรือบุคลากรภายในของสำ
นักงานฯ เปิดเผย แสดง หรือทำให้ปรากฏในลักษณะอื่นใดต่อบุคคลภายนอก ซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลของท่านนอก
เหนือไปจากวัตถุประสงค์ 

6.3 ในกรณีที่สำนักงานฯ ใช้หรือส่งข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังหน่วยงานอื่น สำนักงานฯ จะดำเนินการเท่าที่
จำเป็นโดยใช้หรือส่งข้อมูลให้น้อยที่สุด และอาจพิจารณาใช้วิธีจัดทำข้อมูลนิรนาม (Anonymization) และการ
แฝงข้อมูล (Pseudonymization) เพื่อความปลอดภัยของข้อมูล โดยบุคคลภายนอกที่เป็นผู้ประมวลผลข้อมูล
ส่วนบุคคลให้กับสำนักงานฯ จะต้องจัดให้มีมาตรการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เหมาะสมตามประกาศฯ ฉบับนี้ 
และไม่อนุญาตให้บุคคลภายนอกดังกล่าวใช้ข้อมูลเพื่อวัตถุประสงค์อื่นนอกจากที่สำนักงานฯ กำหนด
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7.ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 

7.1 สำนักงานฯ จะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านในระยะเวลาเท่าที่จำเป็นเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ
บริการแต่ละประเภท ตามระยะเวลาที่มีสัญญาหรือนิติสัมพันธ์ตามกฎหมายที่บังคับใช้ระหว่างท่านและสำนัก
งานฯ เว้นแต่เพื่อการปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบที่ใช้บังคับกับสำนักงานฯ หรือเพื่อให้เป็นไปตามข้อ
กำหนดในการปฏิบัติงานภายในของสำนักงานฯ หรือเพื่อดำเนินการตามข้อเรียกร้องทางกฎหมายหรือกรณีที่
หน่วยงานกำกับดูแลร้องขอ ซึ่งข้อมูลจะถูกจัดเก็บรักษาไว้ต่อไปตามระยะเวลาที่เหมาะสมและจำเป็นสำหรับ
ข้อมูลส่วนบุคคลแต่ละประเภท 

7.2 สำนักงานฯ จะดำเนินการลบหรือทำลายข้อมูลส่วนบุคคล หรือทำให้ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถ
ระบุตัวบุคคลที่เป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ตามมาตรฐานการทำลายข้อมูลของสำนักงานฯ เมื่อพ้นระยะเวลา
จัดเก็บ หรือสำนักงานฯ ไม่มีสิทธิหรือไม่สามารถอ้างฐานในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านแล้ว

8.5 สิทธิในการลบข้อมูลส่วนบุคคล 

ท่านมีสิทธิขอให้สำนักงานฯ ลบหรือทำลายข้อมูลของท่าน หรือทำให้ข้อมูลของท่านเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถระบุตัว
ตนของท่านได้ เว้นแต่กรณีที่สำนักงานฯ จะมีเหตุอันชอบด้วยกฎหมายในการปฏิเสธคำขอของท่าน 

8.6 สิทธิในการระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล 

ท่านมีสิทธิขอให้สำนักงานฯ ระงับการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านในกรณีที่กฎหมายว่าด้วยการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลกำหนด 

8.7 สิทธิในการแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง 

ท่านมีสิทธิขอแก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที่ไม่ถูกต้องหรือไม่สมบูรณ์ และทำให้ข้อมูลของ
ท่านเป็นปัจจุบันได้ 

8.8 สิทธิในการยื่นข้อร้องเรียน 

ท่านมีสิทธิที่จะร้องเรียนต่อสำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เกี่ยวกับการใช้งานข้อมูลส่วน
บุคคลที่ดำเนินการโดยสำนักงานฯ 

9. การรับผิดชอบของบุคคลซึ่งทําหน้าที่ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

สำนักงานฯ กําหนดให้เจ้าหน้าที่ทุกคนที่เกี่ยวข้องกับการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านต้องปฏิบัติตาม
ประกาศการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของ สํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์ (องค์การมหาชน) อย่าง
เคร่งครัด

8. สิทธิของท่านเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล 

8.1 สิทธิในการเพิกถอนการให้ความยินยอม 

ท่านมีสิทธิเพิกถอนความยินยอมที่เคยให้ไว้ได้ตลอดเวลา แต่การเพิกถอนความยินยอมดังกล่าวจะไม่มีผลต่อ

ความชอบด้วยกฎหมายของการจัดเก็บรวบรวม การใช้ และการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ก่อนที่ท่านจะ

เพิกถอนความยินยอมนั้น 

8.2 สิทธิขอเข้าดูข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

ทา่นมสิีทธขิอดขูอ้มลูส่วนบคุคลของทา่นที่สำนกังานฯ ไดจ้ดัเกบ็อยู ่และทา่นสามารถขอรบัสำเนาขอ้มลูดงักลา่วได ้

8.3 สิทธิในการถ่ายโอนข้อมูลส่วนบุคคล 

ท่านมีสิทธิขอรับข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ในกรณีที่สำนักงานฯ ได้ทำให้ข้อมูลนั้นอยู่ในรูปแบบที่สามารถอ่าน

หรือใช้งานโดยทั่วไปได้ด้วยเครื่องมือหรืออุปกรณ์ที่ทำงานได้โดยอัตโนมัติและสามารถใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วน

บุคคลได้ด้วยวิธีการอัตโนมัติ และมีสิทธิขอให้สำนักงานฯ ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังบุคคล

ภายนอก หรือขอรับข้อมูลส่วนบุคคลที่สำนักงานฯ ได้ส่งหรือโอนไปยังบุคคลภายนอก เว้นแต่สำนักงานฯ ไม่

สามารถทำได้ด้วยวิธีการอัตโนมัติ หรือโดยสภาพทางเทคนิคไม่สามารถทำได้ หรือสำนักงานฯ มีเหตุในการ

ปฏิเสธคำขอของท่านโดยชอบด้วยกฎหมาย 

10. การเปลี่ยนแปลงนโยบายส่วนบุคคล 

สำนักงานฯ ขอสงวนสิทธิในการทบทวนและปรับปรุงประกาศฯ นี้ ตามที่สำนักงานฯ เห็นสมควรเพื่อให้สอดคล้อง
กับการเปลี่ยนแปลงของการให้บริการ การดำเนินงานของสำนักงานฯ และข้อเสนอแนะ ความคิดเห็นจากท่าน ใน
กรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงสำนักงานฯ จะแจ้งประกาศการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฉบับใหม่ไว้บนเว็บไซต์ของสำ
นักงานฯ 

8.4 สิทธิคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

ท่านมีสิทธิขอคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านได้ในกรณีที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคลกำหนด
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11. ช่องทางติดต่อสำนักงาน 

กรณีมีข้อสงสัยเพิ่มเติมเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของสำนักงานฯ โปรดติดต่อสำนักงานฯ 

ไดท้ี่สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์ (องค์การมหาชน) 

อาคารไปรษณีย์กลาง เลขที่ 1160 ถนนเจริญกรุง แขวงบางรัก เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500  

โทรศัพท์ (66) 2 105 7400 

อีเมล dpo@cea.or.th 

mailto:dpo@cea.or.th


นโยบายคุกกี้ (Cookie Notice) 

        เมื่อท่านได้เข้าสู่เว็บไซต์ของสำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์ (องค์การมหาชน) (ต่อไปนี้จะเรียกว่า “สศส.”) https://cap.cea.or.th/ ท่านจะได้รับการแจ้งเตือนเพื่อขออนุญาติในการเก็บข้อมูลการเข้าสู่เว็บไซต์ของท่านใน

รูปแบบของข้อมูลคุกกี้ ผ่านทาง Cookie Banner เมื่อท่านได้เข้าสู่เว็บไซต์เป็นครั้งแรก หากท่านได้ทำการกด “ยอมรับ” เว็บไซต์ของสศส.จะทำการเก็บรวบรวมข้อมูลคุกกี้ของท่านเพื่อการให้บริการเว็บไซต์ และบริการต่าง ๆ ของ 

สศส. ที่ดีขึ้นต่อไป โดยในนโยบายนี้จะอธิบายถึง ความหมาย วัตถุประสงค์ ประเภทและระยะเวลาในการเก็บรวบรวมคุกกี้ของท่าน รวมถึงช่องทางในการถอนความยินยอมหรือการปฏิเสธการเก็บรวบรวมข้อมูลคุกกี้ โดยมีรายละเอียด

ดังนี้
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คุกกี้คืออะไร? 

	 คุกกี้ คือ ไฟล์เล็กๆ เพื่อจัดเก็บข้อมูลการเข้าใช้งานเว็บไซต์ เช่น วันเวลา ลิงค์ที่คลิก หน้าที่เข้าชม เงื่อนไข

การตั้งค่าต่าง ๆ หน้าที่เข้าชม การตั้งค่าต่าง ๆ โดยจะบันทึกลงไปในอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ และ/หรือ เครื่องมือ

สื่อสารที่เข้าใช้งานของท่าน เช่น แท็บเล็ต, สมาร์ทโฟน ผ่านทางเว็บเบราว์เซอร์ในขณะที่ท่านเข้าสู่เว็บไซต์ของ 

สศส. โดยคุกกี้จะไม่ก่อให้เกิดอันตรายต่ออุปกรณ์คอมพิวเตอร์ และ/หรือ เครื่องมือสื่อสารของท่าน ทั้งนี้ ข้อมูล

ส่วนบุคคลของท่านอาจถูกจัดเก็บเพื่อใช้เพิ่มประสบการณ์การใช้งานบริการของ สศส. ทางออนไลน์ โดยจะจำ

เอกลักษณ์ของภาษาและปรับแต่งข้อมูลการใช้งานตามความต้องการของท่าน โดยการเก็บข้อมูลนี้เพื่อเป็นการ

ยืนยันคุณลักษณะเฉพาะตัว ข้อมูลความปลอดภัยของท่าน รวมถึงบริการที่ท่านสนใจ นอกจากนี้คุกกี้ยังถูกใช้

เพื่อวัดปริมาณการเข้าใช้งานบริการทางออนไลน์ การปรับเปลี่ยนเนื้อหาตามการใช้งานของท่านทั้งในก่อนหน้า

และปัจจุบัน หรือเพื่อวัตถุประสงค์ในการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ 

        ทั้งนี้ ท่านสามารถค้นหาข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับคุกกี้ได้ที่ www.allaboutcookies.org

สศส. ใช้คุกกี้อย่างไร? 

	 สศส. มีวัตถุประสงค์ในการใช้คุกกี้เพื่อบันทึกการเข้าเยี่ยมชมและสมัครเข้าใช้งานเว็บไซต์ของท่าน และเพื่อ

ตรวจสอบรูปแบบการใช้งานและประวัติการใช้งานเว็บไซต์ ข้อมูลหรือบริการที่คุณสนใจ และวิเคราะห์ข้อมูลดัง

กล่าวเพื่อพัฒนา ปรับปรุงเว็บไซต์ การแสดงเนื้อหา โฆษณา หรือประชาสัมพันธ์กิจกรรมหรือเนื้อหาที่เหมาะสม 

รวมถึงบริการที่ตรงกับความสนใจของท่าน บางกรณี สศส. จำเป็นต้องให้บุคคลที่สามช่วยดำเนินการ ซึ่งอาจ

จะต้องใช้ อินเตอร์เน็ตโปรโตคอลแอดเดรส (IP Address) และคุกกี้เพื่อวิเคราะห์ทางสถิติ ตลอดจนเชื่อมโยง

ข้อมูล และประมวลผลตามวัตถุประสงค์ทางการตลาด 

คุกกี้ที่ สศส. ใช้ได้แก่ Session Cookies เป็นคุกกี้ที่จะอยู่ชั่วคราวเพื่อจดจำท่านในระหว่างที่ท่านเข้าเยี่ยม

ชมเว็บไซต์ของ สศส. เช่น เฝ้าติดตามภาษาที่ท่านได้ตั้งค่าและเลือกใช้ เป็นต้น และจะมีการลบออกจากเครื่อง

คอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์ของท่าน เมื่อท่านออกจากเว็บไซต์หรือได้ทำการปิดเว็บบราว์เซอ

ระยะเวลาที่การจัดเก็บข้อมูลคุกกี้ 

สศส. จะจัดเก็บคุกกี้ของท่าน ไว้ตามความเหมาะสมของการใช้งานคุกกี้ซึ่งอาจแตกต่างกันไปตามแต่ละประเภท 

อย่างไรก็ตามท่านสามารถปรับแต่งการตั้งค่าคุกกี้ได้เองผ่านทางเว็บบราว์เซอรท์ี่ใช้งานอยู่นี้

เว็บไซต์ของ สศส. อาจมีการเชื่อมโยงข้อมูลของท่านไปยังเว็บไซต์หรือสื่อโซเชียลมีเดียของบุคคลภายนอก รวมถึงอาจมีการฝังเนื้อหาหรือวีดีโอที่มาจากโซเชียลมีเดีย เป็นต้น ซึ่งจะช่วยให้ท่านเข้าถึงเนื้อหาและสร้างการปฏิสัมพันธ์
กับบุคคลอื่นบนโซเชียลมีเดียจากเว็บไซต์ของ สศส.ได้ ซึ่งเว็บไซต์หรือโซเชียลมีเดียของบุคคลภายนอกจะมีการกำหนดและตั้งค่าคุกกี้ขึ้นมาเอง โดยที่ สศส. ไม่สามารถควบคุมหรือรับผิดชอบต่อคุกกี้เหล่านั้นได้ และขอแนะนำให้ท่าน
ควรเข้าไปอ่านและศึกษานโยบายหรือประกาศการใช้คุกกี้ของบุคคลภายนอกเหล่านั้นด้วย

การเชื่อมโยงข้อมูลกับเว็บไซต์อื่น  
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การเปลี่ยนแปลงนโยบาย 

	 นโยบายคุกกี้นี้อาจมีการปรับปรุงแก้ไขตามโอกาสเพื่อให้สอดคล้องกับกฎระเบียบและการให้บริการ โดย 

สศส. จะมีการแจ้งนโยบายที่มีการปรับปรุงใหม่บนเว็บไซต์นี้ ดังนั้น สศส. ขอแนะนำให้ท่านตรวจสอบให้แน่ใจว่า

ท่านได้เข้าใจการเปลี่ยนแปลงตามข้อกำหนดดังกล่าว 

ติดต่อสำนักงาน  

ในกรณีที่ท่านมีคำถามเกี่ยวกับนโยบายคุกกี้ของ สศส. ท่านสามารถติดต่อสอบถามได้ที่ 

	

สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์ (องค์การมหาชน) 
 
โทรศัพท์ (66) 2 105 7400  

อีเมล dpo@cea.or.th

ท่านจะจัดการคุ๊กกี้ได้อย่างไร 

         ท่านสามารถจัดการคุกกี้บนเว็บไซต์ของ สศส. ได้ โดยบราว์เซอร์ส่วนใหญ่จะมีการตั้งค่าให้มีการยอมรับ

คุกกี้เป็นค่าเริ่มต้นอย่างไรก็ตาม ท่านสามารถปฏิเสธการใช้งานหรือลบคุกกี้ในหน้าการตั้งค่าของบราวเซอร์ที่

ท่านใช้งานอยู่ ทั้งนี้ หากท่านทำการปรับเปลี่ยนการตั้งค่าบราวเซอร์ของท่านอาจส่งผลกระทบต่อรูปแบบและ

การใช้งานบนหน้าเว็บไซต์ของ สศส. ได้ หากท่านประสงคท์ี่จะทำการปรับเปลี่ยนการตั้งค่า ท่านสามารถตรวจ

สอบรายละเอียดเพิ่มเติมได้ตามลิงกท์ี่ได้ระบุไว้ข้างล่าง 

	  

      

ทั้งนี้ โปรดทราบว่า หากท่านเลือกที่จะปิดการใช้งานคุกกี้บนบราวเซอร์หรืออุปกรณ์ของท่าน อาจส่งผลกระทบ

ต่อการทำงานบางส่วนของเว็บไซต์ของ สศส. ที่ไม่สามารถทำงานหรือให้บริการได้เป็นปกติ 

        สศส. จะไม่รับผิดชอบและไม่ได้มีความเกี่ยวข้องกับเว็บไซต์ รวมทั้งเนื้อหาในเว็บไซต์ต่าง ๆ ที่กล่าวมาข้างบน

สำหรับข้อมูลอื่น ๆ เพิ่มเติมในเรื่องนี้ ท่านสามารถเข้าไปอ่านได้ที่ https://www.aboutcookies.org/how-to-

delete-cookies 

– Microsoft Internet Explorer 

– Mozilla Firefox 

– Opera 

– Iphone or Ipad (Chrome) 

– Iphone or Ipad (Safari)

– Android (Chrome) 

– Apple Safari 

– Blackberry 

– Google Chrome 

– Microsoft Edge
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